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RESUMO

Traz uma abordagem acerca da classificacdo facetada de Ranganathan tendo como base os seguintes
questionamentos: quais as caracteristicas desse sistema de classificacdo? Quais as contribuigdes da teoria de
Ranganathan para a Biblioteconomia? De que maneira aplicar a classificagdo facetada de Ranganathan aos
arquivos de TV? Traz uma breve biografia de Ranganathan, bem como expde as suas principais obras publicadas
na area da Biblioteconomia e Documentacdo. H4 uma sucinta explanacdo acerca das principais defini¢des,
caracteristicas e estrutura da Colon Classification, sistema de classificacdo desenvolvido por Ranganathan. Foi
adotado o método estruturalista como método de pesquisa, com a exposi¢do de seus principais conceitos e a sua
aplicacdo na andlise facetada voltada para arquivos de TV. Como fundamentagdo teérica, foram utilizadas as
pesquisas bibliografica, documental, exploratoria e aplicada, com destaque para a observagdo participante na
composicdo pratica do estudo. Apresenta, como resultado da aplicagdo da pesquisa, a atuacdo do bibliotecario
nos arquivos de TV visitados e as caracteristicas principais da linguagem e dos usuarios desses arquivos. Na
proposta de classificagdo facetada, o método estruturalista foi utilizado como subsidio para a construgdo dos
esquemas facetados e das tabelas de classificacdo que compdem os resultados da pesquisa. Divide as tabelas de
classificagdo em classes principais e tabelas auxiliares, com base nas categorias fundamentais propostas por
Ranganathan. Discute, por fim, a contribui¢do deste estudo para as areas de Biblioteconomia e Ciéncia da

Informacao, bem como os €xitos e as dificuldades encontradas no desenvolvimento da pesquisa.

Palavras-chave: Classificacdo facetada. Ranganathan. Bibliotecario. Método estruturalista. Analise facetada.

Arquivo midiatico. TV. Suporte de arquivamento.



ABSTRACT

This study focuses on Ranganathan’s faceted classification based on the following questions: which are
the characteristics of the faceted classification? Which are the contributions of Ranganathan’s theory to Library
Science? How can the faceted classification be applied to organize TV archives? The study also brings a short
biography of Ranganathan, as well as his main publications in Library Science and Documentation. A short
explanation about the main definitions, characteristics and structure of the Colon Classification, which is a
system of classification developed by Ranganathan, is also presented. The Structuralism was adopted as a
research method and it was applied to draw our faceted analysis for TV archives. Bibliographies, documentary
research and participating observation were used in the practice of this study, as well as exploratory and applied
research. The study of librarians who work in TV archives, as well as the main characteristics of the language
and the users of TV archives, will be shown as result of this research. The Structuralism was used in the
construction of our faceted outline and in the table of classification which also compose the result of this
research. It divides the table of classification in main classes and auxiliary table based on the fundamental
categories which were proposed by Ranganathan. Finally, it also discusses its contributions for Library Science
and Science of Information, and talks about the success and difficulties which were found during the

development of this study.

Keywords: Faceted classification. Ranganathan. Librarian. Structutalism. Faceted analysis. TV archive.
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1 INTRODUCAO

No novo ambiente de organizagdo, gestdo e, principalmente, representacdo da
informagao, entendemos que revisitar a teoria da classifica¢do facetada de Ranganathan se faz
importante ndo somente no sentido de nos aprofundar na base tedrico-cientifica da
Biblioteconomia, mas também com a finalidade de aplicar os principios da teoria de
Ranganathan a atual realidade de organizagao dos acervos documentais.

O desenvolvimento deste estudo s6 foi possivel, dentre outros fatores, devido as
publicagdes que abordam os conceitos de categoria e classificacdo. Nesse sentido, o
pensamento do bibliotecario Shiyali Ranganathan serd discutido com base em seus proprios
registros, principalmente a Colon Classification (CC), mas também recorrendo a alguns de
seus livros e principais artigos cientificos, nos quais estdo especificados os fatores que o levou
a formular sua teoria, a maneira como se desenvolveu o sistema facetado, bem como as suas
etapas e aplicacoes (RANGANATHAN, 1971).

Muitas publicagdes atuais, dentre livros e artigos cientificos, também nos embasaram
durante o andamento desta pesquisa. Sdo pesquisadores que se dedicaram ao estudo da
classificagdo facetada voltada para diversos ambientes e contextos informacionais, dentre
eles, as adaptacdes realizadas visando classificar uma area especifica do conhecimento ou,
bem mais recentemente, a aplicabilidade na construcao de bases de dados e WEB sites.

Apesar de a maioria das fontes de informagdo a que tivemos acesso datar de décadas
passadas, tragcamos, paralelamente a analise de seu contetido, conceitos e aplicagdes voltadas
para os dias de hoje. E o que ocorre com a obra Teoria e Pratica dos Sistemas de Classificagdo
Bibliografica (BARBOSA, 1969) e com o artigo cientifico Classificagdes Facetadas
(BARBOSA, 1972), cujos conteudos sdo vastos e riquissimos no que tange ao tema
classificagdo, porém, mesmo que essas publicagdes tenham sido produzidas e trabalhadas sob
outro contexto, elas ainda nos permitem fazer interligacdes com os dias de hoje. Da mesma
forma, outro amplo estudo acerca do tema classificagdo encontra-se em Introducao a Teoria
da Classificagdo (PIEDADE, 1983), cuja abordagem detalhada nos deu subsidios para
compreender o assunto e aceitar o desafio de desenvolver esta pesquisa. Foi essa literatura que
nos possibilitou dissertar acerca da teoria da classifica¢do facetada de Ranganathan.

Inicialmente, traremos uma abordagem sucinta acerca da vida e obra de Ranganathan.
Compilando algumas de suas principais publicagdes, tendo em vista que ndo tivemos acesso a
todas, discorreremos sobre as primeiras experiéncias de Ranganathan como bibliotecério, bem

como as consequéncias de seu ingresso na carreira, com destaque para os “frutos” que colheu
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devido as suas teorias e ideias consideradas inovadoras para a sua época. Uma das
consequéncias de seu éxito profissional que abordaremos a seguir serd o seu ingresso, € de
suas publicag¢des, na Documentacdo, a saber, a adaptacdo da Colon Classification para essa
area. Aliado a isso, discutiremos as principais defini¢des, caracteristicas e de que maneira
Ranganathan estruturou a Colon Classification.

No que tange a nossa metodologia de pesquisa, recorremos ao método estruturalista,
visto que a sua base tedrica vem diretamente ao encontro de nosso objeto de estudo: trabalhar
com a estrutura da classificagdo facetada de Ranganathan. Caracterizaremos o estruturalismo
como método de pesquisa, bem como a sua aplicacdo a analise facetada, expondo as suas
defini¢des e seus principais tedricos. Falaremos, também, sobre os tipos de pesquisa adotados
aqui: pesquisas exploratoria, bibliografica, documental, aplicada e observagao participante.

Com base nas publicagcdes de Barbosa (1972), Piedade (1983), Lima (2004), Tristao;
Fachin; Alarcon (2004) e Aratjo (2006), dentre outras, abordaremos as etapas que compdem a
classificagdo facetada de Ranganathan. Paralelamente, traremos a nossa proposta de
classificagdo, voltada para a organizacao de arquivos de TV, com base em visitas realizadas e
experiéncias adquiridas, visando aliar a teoria com a pratica no sistema de classificacdo

desenvolvido por Ranganathan.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do universo teorico por meio do qual tivemos embasamento, formulamos as
nossas questdes de pesquisa visando a uma aplicabilidade apoiada na necessidade de
organiza¢do de acervos compostos por documentos ndo-convencionais. Nesse sentido,
voltamos a nossa proposta para a analise e aplicacdo da classificacdo facetada de Ranganathan

na organizacao de arquivos de TV. Sendo assim, indagamos:

v" Quais as caracteristicas do sistema de classifica¢do facetada de Ranganathan?
v" Qual a contribuigdo e aplicabilidade, nos dias de hoje, da teoria de Ranganathan?
v" De que maneira relacionar e adaptar o sistema facetado de Ranganathan a organizagdo

de arquivos de TV?
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1.2 JUSTIFICATIVA

Nosso interesse em trabalhar com a classificagdo facetada de Ranganathan surgiu a
partir da estruturagdo de um semindrio apresentado na disciplina Representacdo Tematica da
Informagao (Indexacdo), do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Ceara
(UFC). Foi ai que detectamos uma certa escassez de publicagdes atuais em lingua portuguesa
referentes ao assunto, bem como de aplicacdo desse sistema de classificacdo a area da
Biblioteconomia em nosso pais. Entretanto, observamos que a area da Informatica faz amplo
uso, na pratica, da estrutura desse sistema de classificagdo, ainda que, por muitas vezes, seus
profissionais ndo se deem conta disso. Devido a esses dois fatores, dentre outros, percebemos
que havia diversas possibilidades de organizagdo de um acervo por meio da classificagao
facetada, foi ai que surgiu o nosso interesse em desenvolver uma pesquisa acerca da tematica,
aliando a teoria de Ranganathan com a nossa proposta de classificacao.

O interesse foi consumado a partir da seguinte afirmativa: “a tarefa de classificagdo ¢
mapear o universo multidimensional dos assuntos ao longo de sua atividade”
(RANGANATHAN, 1967, p. 395, citado por CAMPOS; GOMES, 2003, p. 159). Em outras
palavras, o conhecimento, por ser dindmico, torna-se passivel de inclusdes de novos assuntos,
0os quais passam a ser divididos em categorias, classes e subclasses. A partir disso,
percebemos que classificar € uma técnica que requer uma dedicagdo mais que profissional,
visto que se faz necessario que seja feita de uma forma prazerosa para que o resultado final do
trabalho seja positivo, foi ai que comegamos a cogitar a possibilidade de um futuro tema de
pesquisa.

Por experiéncia propria, deparamo-nos com certas situagdes que nos inquietaram com
relacdo a maneira de classificar os documentos audiovisuais, que também considero aqui
como documentos nao-convencionais. Tal fato foi confirmado quando estdvamos na
organizac¢ao do acervo de determinada biblioteca e percebemos que a cole¢do de DVDs estava
organizada de acordo com a Classificagdo Decimal Universal (CDU). Apesar de a CDU ser
uma classificagdo detalhada e por facetas, inquietou-nos o fato de que os DVDs estavam
dispostos numa ordenacdo que deixava falhas quanto a divisdo por temas, principalmente
devido a numeragao de autor atribuida segundo a tabela de Cutter. A CDU dispunha alguns
DVDs de temas diferentes unidos num mesmo espago na prateleira devido a notagdo que
representava o assunto. Por exemplo, os de samba ficavam proximos aos sertanejos, os de rap

estavam juntos aos de forrd, os de romance misturavam-se aos de agdo, e assim por diante.
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Nosso interesse partiu, também, da observagao, ao longo da graduacao, no que tange a
organizacdo documental e & recuperacao do conteudo informacional em diversas unidades,
servicos e sistemas de informacgdo, dentre eles, os arquivos de TV. Nesse sentido, a proposta
de classificacdo facetada voltada para a formagdo, organizacdo e gestdo desses acervos advém
ndo s6 da analise minuciosa feita nos arquivos de imagens das principais emissoras de TV
locais, mas também de experiéncias que vivenciamos no ambiente de estagio, o que nos
possibilitou um contato mais direto com essa realidade. Vale salientar que a ideia de
relacionar a organizacdo desses acervos com a teoria de classificagdo de Ranganathan surgiu
quando percebemos que seria possivel aplicar esta pesquisa a algo do cotidiano, além do

desejo de trabalhar com a organiza¢ao de documentos nao-convencionais.

1.3 OBJETIVOS

Visando contribuir para com o crescimento da producdo intelectual nos campos da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, tracamos como objetivos norteadores desta

pesquisa:

1.3.1 Geral

v Estudar os principios da classificagdo facetada de Ranganathan com vistas a

aplicabilidade voltada para a organizacao de arquivos de TV.

1.3.2 Especificos

v' Analisar as caracteristicas e etapas do sistema de classificagdo facetada de
Ranganathan;

v’ Estudar a biografia de Ranganathan de acordo com as suas proprias publicagdes e
experiéncias como bibliotecario;

v’ Discorrer acerca da estrutura da Colon Classification;

v’ Elaborar uma classificagio facetada para arquivos de TV tendo por base a proposta de
Ranganathan;

v" Contribuir para com o desenvolvimento de pesquisas na area da Biblioteconomia e

Ciéncia da Informacao.
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2 A TEORIA DA CLASSIFICACAO FACETADA DE RANGANATHAN

Para entendermos a classificacdo facetada de Ranganathan, € preciso que conhecamos
um pouco acerca de sua vida, de suas obras e de sua carreira como bibliotecario, para que, s6
assim, possamos nos aprofundar em sua teoria e na estrutura da Colon Classification.
Abordaremos, entdo, a classificagdo facetada em consonancia com os valiosos registros que
encontramos sobre Ranganathan e sua teoria.

Esmiugaremos o conteudo por meio da analise detalhada de seus estudos registrados e
compilados em publicagdes como a propria Colon Classification (1971), Documentation and
its Facets (1963), Subject Heading and Facet Analysis (1964), Fifty Years of Experience in
the Development of Colon Classification (1971), dentre outras. Também recorremos a
publicagdes de grandes teodricos, nacionais e internacionais, que desenvolveram trabalhos
acerca do tema, tais como, Barbosa (1969), Piedade (1983), Campos; Gomes (2003), Lima
(2004), Gnoli (2008), Slavic (2008), dentre outros.

Em seu artigo intitulado Fifty Years of Experience in the Development of Colon
Classification (1971), Ranganathan aborda todo o processo de desenvolvimento de sua teoria
de classificacdo: de que forma surgiu, como se desenvolveu, quais foram as praticas
realizadas com base na teoria, como se caracterizam as versoes livres que surgiram baseadas
em seu sistema, bem como o aprofundamento dessas versdes para a Documentacdo, ¢ a lista
dos principios normativos, ou seja, aqueles que regem a sua formulagdo tedrica
(RANGANATHAN, 1971). Discutiremos, a seguir, os detalhes acerca dessas temadticas, as
quais serao abordadas com a finalidade de conhecermos nao sé a vida, mas também as obras

de Ranganathan.

2.1 VIDA & OBRA DE RANGANATHAN

Visando discorrer acerca da biografia de Ranganathan, fizemos uma tradugao livre e
adaptada do artigo cientifico Fifty Years of Experience in the Development of Colon
Classification (1971), no qual o préprio Ranganathan ¢ quem relata algumas de suas
experiéncias profissionais. Ressaltamos que serd com base nessa traducdo que narraremos
tanto a historia de vida de Ranganathan quanto as suas principais experiéncias adquiridas ao
longo do tempo, as quais resultaram em seus trabalhos teoricos e praticos. Tendo em vista

essas informagdes, ¢ importante salientar que as tradugdes longas estdo inseridas como
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citagdes, e as parafrases encontram-se diluidas no decorrer do texto. Destacamos, ainda, que,
como uma forma de homenagem, além de relatarmos a vida de Ranganathan tal qual ele a
descreveu, também listamos suas obras mais importantes, dentre livros e artigos publicados,
cujos titulos se encontram em seu idioma original (inglés).

Grande teodrico da Biblioteconomia, Shiyali Ramamrita Ranganathan, bibliotecario
formado e atuante, desenvolveu, no inicio do século XX, a sua teoria de classificagdo,
publicada sob o titulo de Colon Classification (Classificagdo de Dois Pontos), porém, mais
conhecida como classificagdo facetada. Com o passar do tempo, seu método de classificar foi
sendo gradativamente aperfeicoado de acordo com as novas necessidades que surgiam devido
ao avanco da producdao do conhecimento e, consequentemente, documental (BARBOSA,
1969). Foi entdo que Ranganathan adaptou o seu sistema de classificagdo para a
Documentagao, o que lhe rendeu reconhecimento mundial e profunda admiracdo por parte nao
somente dos profissionais da area, mas também do proprio governo indiano, que lhe
concedera incentivos e subsidios para a aplicacdo de suas pesquisas durante o processo de
reorganizagio documental da India (RANGANATHAN, 1971).

A literatura consultada (RANGANATHAN, 1971) mostra que, em seu pais,
Ranganathan trabalhou oficialmente na biblioteca da Universidade de Madras e, logo em
seguida, aperfeicoou-se ao participar de varias palestras e conferéncias sobre classificacdo em
diversos paises, principalmente na Gra-Bretanha e nos Estados Unidos, em algumas apenas
como ouvinte e em outras como preletor. Dessa forma, ele viu a sua carreira ascender
gradativamente, passando a ser solicitado, também, para publicar diversos artigos a respeito
de sua teoria, o que lhe rendeu ingressar na Federagao Internacional de Documentagao (FID),
tornando-se vice-presidente por varios anos. Simultaneamente, exerceu a carreira de professor
de Biblioteconomia na Universidade de Madras durante aproximadamente 40 anos, sendo
admirado e respeitado pelos profissionais da area como aquele que revolucionou o processo
de organizagao das bibliotecas.

Falecido em 1972, deixou para os estudiosos e profissionais da nossa area um legado
tedrico bastante extenso e passivel de ser adaptado as novas realidades, além de ter elevado a
Biblioteconomia ao patamar de ciéncia, sendo, por isso, considerado um dos pais fundadores
do campo que se ramificara a partir dessa area: a Ciéncia da Informacao (CI). Suas
publicagdes estdo voltadas, portanto, para atender a multidisciplinaridade da CI, no que tange,

principalmente, as praticas de organizagdo de bibliotecas e servicos de referéncia.
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2.1.1 Primeiras Experiéncias

Nascido na India, mais especificamente na cidade de Madras, no dia 09 de agosto de
1892, Shiyali Ramamrita Ranganathan obteve como primeira formacdo o titulo de
matematico, passando a lecionar em varias das universidades locais. Sua relacdo com a forma
de organizagao dos livros adveio das dificuldades que encontrava ao selecionar as publicacdes
que lhe interessavam nas areas de Matematica e Fisica, isso entre os anos de 1917 e 1924,
periodo em que lecionava nas universidades. Contudo, no dia 09 de janeiro de 1924, ocupou a
vaga remanescente de bibliotecario na Universidade de Madras e, devido a isso, teve que se
adaptar a rotina da biblioteca, mais especificamente ao sistema de busca por catadlogo, que
trazia nas fichas apenas os nomes dos autores em ordem alfabética. Nesse interim, ele
constatou a real dificuldade de acesso aos livros por parte dos usuarios, bem como presenciou
o despreparo do pessoal envolvido nos trabalhos da biblioteca, at¢ mesmo dele, pois, até
entdo, nunca ouvira sequer falar em classificagao bibliografica.

Pediu, entdo, para ser substituido, partindo rumo a Londres decidido a estudar
Biblioteconomia no British Museum Library. Porém, foi alertado pelo bibliotecario do local,
Sr. Frederick Kenyon, de que o curso na instituicdo ndo dispunha de métodos modernos de
ensino, sendo aconselhado a ingressar na School of Librarianship in the University College.
Bastou apenas um telefonema para o Sr. Ernest Baker, professor de Inglés e diretor da School
of Librarianship, para que Ranganathan pudesse ingressar de vez no Curso de
Biblioteconomia. A partir de entdo, passou a maior parte de seu tempo contemplando a
biblioteca, ja que sua residéncia ficava préxima a Universidade, e conhecendo todas as
atividades com mais afinco.

Na Universidade, ele ficou fascinado pelo ensino das disciplinas de classificagdo; no
entanto, apenas uma o deixou insatisfeito: a Decimal Classification (DC), traduzida para o
nosso idioma como Classificagdo Decimal de Dewey (CDD). Ranganathan expode, de forma
bem sutil e em muitas de suas publicagdes, a sua insatisfacdo para com a CDD. Ele afirma que
todas as classes numéricas na CDD eram “congeladas” e ndo possibilitavam que um novo
assunto composto fosse incorporado proximo a classe do assunto principal, ou seja, a CDD,
por ser enumerativa € ja possuir uma notacao previamente estabelecida, criava uma barreira
para incorporar assuntos ainda “desconhecidos”, em fase de desenvolvimento e/ou de

pesquisa. Sua critica a teoria de Dewey o fez buscar novos horizontes para a classificacao,
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enxergando a multidisciplinaridade dos assuntos que compdem um sistema notacional.

Segundo ele,

[...] a CDD enumerava mais os assuntos compostos conhecidos e os representava
por uma fragdo de nimeros decimais. No entanto, ela ndo poderia prover uma
coextensdo das classes numéricas para todos os novos assuntos que iam surgindo no
século XX. Aos livros incorporados nesses novos assuntos, tinha que ser
forcadamente atribuida uma numeragdo muito distante, ¢ isso era constantemente
dificil de ser decidido [...] (RANGANATHAN, 1971, p. 3, traducdo nossa).

Foi a partir dai que Ranganathan comecgou a refletir sobre qual seria a melhor maneira
de ampliar o universo da classificagio do conhecimento, afirmando, porém, que a CDD
poderia ter suprido as necessidades da época em que fora desenvolvida, apenas para que
bibliotecarios ¢ leitores aceitassem a classificacdo como um auxilio em suas buscas nas
bibliotecas. Sua formulacdo tedrica parte, entdo, da analise de que havia uma valorizagao
exacerbada da teoria no método de classificagdo, esquecendo-se um pouco do lado pratico
dessa atividade.

Numa conversa informal na cantina da Universidade com um de seus professores de
classificagdo, o Sr. W.C. Berwick Sayers, Ranganathan desenhou um esboco do que viria a
ser o seu sistema de classificagdo. Juntamente com o Sr. Sayers, pensou em componentes que
poderiam ser seu ponto de partida, foi quando determinou as facetas Tempo e Espaco como
suas primeiras categorias fundamentais. Ambos os estudiosos se depararam com o problema
de como seria determinado o termo mais geral dos assuntos, foi entdo que decidiram chamar

essa faceta de Personalidade. Nesse esboco, também ficou determinado que

[...] o sinal de : (dois pontos) seria usado como uma fungdo de “encaixe” na
representagdo numérica de um assunto composto, distinguindo-o da classe numérica
de um assunto simples que fosse descoberto. Por isso, foi decidido que o sinal :
representaria um papel importante na classe numérica do esquema [...] Resolveram,
assim, denominar o esquema, entdo desenhado, pelo termo Colon Classification
(Classificagdo de Dois Pontos) [...] (RANGANATHAN, 1971, p. 4, tradugo nossa).

Ranganathan (1971) afirma ter sido assim que a base sustentadora do seu sistema de
classificagdo comecara a surgir. Ele formulara a sua teoria a partir da convivéncia com seu
professor de classificagdo, porém, a sua primeira pratica s6 viera mesmo a bordo de um navio,
quando ele retorna a Madras em junho de 1925.

Durante a viagem, Ranganathan coloca em pratica seu projeto piloto. O capitdo do
navio lhe concede autorizagdo para que ele pudesse organizar e reorganizar os livros da forma

que bem lhe aprouvesse, o que, segundo ele, mobilizou muitos passageiros a aprecid-lo ¢ a



19

ajuda-lo. Em seu relato, Ranganathan considera uma aventura ter reorganizado um acervo de
quase 20.000 exemplares seguindo o esbogo de seu sistema de classificagdo, concluindo o
trabalho antes de chegar a Madras. Contudo, ao regressar, Ranganathan se depara com um
grande desafio: colocar em ordem a biblioteca da Universidade onde comegara a sua carreira.
Ele descreve, na maioria de suas publicagdes, toda a sua expectativa e a rotina de seu trabalho

em Madras. De acordo com o seu proprio relato,

[...] o trabalho extenuante de organizar ¢ formar a biblioteca da Universidade de
Madras, praticamente a partir do zero, deixou a teoria cientifica em segundo plano.
Os 32 mil volumes da biblioteca tinham que ser classificados e recatalogados; ao
mesmo tempo era preciso planejar e desenvolver a Colon e o Codigo para Catalogo
Sistematico. Implantou-se o acesso livre as estantes. Nao tinha ajuda no servigo de
referéncia. A publicidade da biblioteca era feita em grande escala. Como
consequéncia, o comparecimento didrio saltou de uns vinte para duzentos. Os
funcionarios tinham que ser recrutados e treinados. Ao mesmo tempo, era preciso
redigir um manual de administra¢do de bibliotecas. As aquisi¢des do ano pularam de
mil para seis mil. O projeto do novo prédio exigia sua parcela de reflexdo. A pressdo
de todas essas tarefas compulsdrias empurrava os principios normativos para
camadas cada vez mais profundas da mente. Mas era uma pressdo conveniente e
proveitosa [...] (RANGANATHAN, 2009, p. 2).

Esse relato feito por Ranganathan retrata fielmente algumas das oportunidades e
ameacas ao desenvolvimento de seu sistema, quando ele ainda precisava definir principios
normativos que regessem a sua teoria de classificacdo. Porém, a auséncia de uma
administracdo eficaz na biblioteca da Universidade de Madras, além da sua formacdo como
bibliotecario, fez com que ele se destacasse ao colocar em pratica as suas ideias. A grande
sacada de Ranganathan foi aliar toda a rotina de trabalho da biblioteca com seu conhecimento
prévio, formulando teorias que guiassem e dessem embasamento tedrico ndo sO para as suas
publicagdes ou para o impulso em sua carreira, mas também para todo o trabalho da classe
bibliotecaria.

Entre os anos de 1925 e 1932, Ranganathan aperfeicoara o seu sistema de
classificagdo. Como ja foi mencionado, durante esse periodo, ao retornar para a biblioteca da
Universidade de Madras, milhares de novos livros e periddicos foram adquiridos pela
biblioteca. Inicialmente, porém, ele ainda teve que se adequar a organizacdo imposta pelo
local, ainda organizando os titulos em ordem alfabética pelos nomes dos autores, mas, pouco
a pouco, foi recrutando novas pessoas e formando novas equipes que o ajudaram a implantar
gradativamente o seu sistema na organizagdo do acervo. Ele convidou diversos especialistas

das mais variadas areas do conhecimento para lhe ajudarem nesse trabalho, dividindo as
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equipes em grupos que se dedicavam a classificagdo, catalogagdo e o auxiliavam a definir os
assuntos a serem incorporados nas tabelas de seu sistema.

Foi nesse contexto que Ranganathan formulou, em 1931, as Cinco Leis da
Biblioteconomia, as quais passaram a nortear ¢ a servir de referéncia para a praxis
bibliotecaria em diversas partes do mundo, estendendo-se até os dias de hoje e servindo de
base para varias publicacdes na area. Sao elas: Os livros sdo para usar; Para cada leitor o
seu livro; Para cada livro o seu leitor; Poupe o tempo do leitor ¢ A biblioteca é um
organismo em crescimento. Essas Leis refletem a realidade das bibliotecas da India com as
quais Ranganathan se deparou, visto que foi com base em observacdes feitas em sua época
que essas Leis foram formuladas. No entanto, ¢ bem possivel o aprofundamento nos estudos
dessas Leis atualmente, bem como adaptar cada uma delas ao contexto das atuais bibliotecas,
unidades e/ou servigos de informacao.

Ao publicar as suas Cinco Leis, Ranganathan as relaciona e aplica a praxis
bibliotecaria com profunda maestria, abordando também a sua vasta experiéncia e discutindo
questdes que fazem parte da missdo e dos objetivos de quaisquer bibliotecas, unidades e

servigos de informagdo, como, por exemplo:

Formagao do profissional bibliotecario;

Capacitacao dos profissionais auxiliares;

Planejamento e administragao;

Formacao e desenvolvimento de acervos;

Distingdo dos setores que compdem a biblioteca;

Tratamento, organizacédo e gestdo da informagao;

Acesso, empréstimo e estudo dos usuarios;

Prestagdo de servigos de referéncia;

Avaliacao do acervo e dos servicos prestados;

Papel social do bibliotecario como mediador entre acervo e usudrio;
Utiliza¢ao do ambiente da biblioteca como um espago de incentivo a leitura;
Democratiza¢do do acesso a informagéo;

Fomento a pesquisa;

AN NN U N N N U N N N N N N

Crescimento das bibliotecas.

Além disso, nosso teorico também traz a tona a discussdo sobre métodos cientificos
voltados para a Biblioteconomia, bem como relaciona as suas Leis a Documentagdo, ao perfil
do bibliotecario, aos ramos da Biblioteconomia, ao ensino e a pesquisa. Podemos afirmar,

portanto, que Ranganathan foi um dos pioneiros a levantar questdes em nossa area e a
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escrever publicacdes voltadas para o papel social, gerencial e funcional do bibliotecario, o que
constitui hoje os pilares dos curriculos dos principais cursos de Biblioteconomia espalhados

pelo mundo.

2.1.2 Colhendo os Frutos do Trabalho

Como consequéncia do exaustivo trabalho de observagdes, estudos e pesquisas, foi
publicada a 1* edicdo da Colon Classification, em 1933. Nessa edicdo, Ranganathan
incorporou as tabelas desenvolvidas em parceria com a sua equipe de trabalho, assim como as
Cinco Leis da Biblioteconomia.

Pesquisador nato que era, Ranganathan se dedicou a observar as reagdes dos usuarios
da biblioteca apds a implantacdo de seu sistema. A realizacdo de um estudo de usuarios foi de
fundamental importancia para que ele avaliasse, corrigisse e aperfeicoasse a Colon, colhendo
sugestoes dos proprios usuarios da biblioteca. No entanto, o periodo da II Guerra Mundial o
obrigou a migrar para a cidade de Banaras, fazendo, assim, uma pequena pausa em seus
trabalhos com a Colon Classification. Apesar disso, ele se dedicou a escrever mais outras
obras voltadas para as areas de servico de referéncia, bibliografia, praxis bibliotecaria em
colégios e universidades e pratica de classificacdo e catalogacao. Apos a Guerra, retomou seus
trabalhos no contexto de reorganizacdo das bibliotecas da India, colocando novamente em
pratica o seu sistema de classificagao.

Ranganathan afirma que entre os anos de 1925 e 1950 houve o surgimento de novos
assuntos, 0 que ocasionou o aumento das publicagdes impressas. Ele teve de encarar essa
dindmica evolutiva do conhecimento e, consequentemente, o crescimento das publicagdes,
fazendo com que a Colon Classification suprisse essa necessidade. Foi ai que ele percebeu
que deveria enfocar ainda mais nos trabalhos de pesquisa, passando, entdo, a contar com a
ajuda de seus alunos no desenvolvimento dessa atividade.

Como presidente da Indian Library Association, passou a organizar circulos de
pesquisa em Biblioteconomia, iniciando a pratica da pesquisa em nossa area. Era a partir
desses encontros, realizados em sua casa, que havia a troca de ideias e o desenvolvimento das
pesquisas, com suas teorias e publicagdes sendo aperfeigoadas e complementadas pelos
pensamentos de outros estudiosos. Pesquisar fez com que Ranganathan consolidasse ainda
mais a sua teoria de classificacdo e, consequentemente, a sua carreira profissional. Foi assim

que ele consolidou o que chamou de Postulate of five fundamental categories — Postulado das
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cinco categorias fundamentais. De acordo com esse postulado, cada faceta isolada num
assunto composto deve ser considerada uma manifestacdio de uma das categorias
fundamentais: Personalidade, Matéria, Energia, Espago e Tempo (PMEST).

Assim, Ranganathan definiu, juntamente com a sua equipe, os simbolos de ligagcdo que
representariam cada uma dessas categorias fundamentais. E importante frisar que
Ranganathan adotara o . (ponto) como sinal grafico para representar a faceta Tempo. Porém,
em 1959, houve a alteragdo para o sinal ‘ (apostrofo), por sugestdo de P. B. Roy, bibliotecério
da Commercial Intelligence and Statistics Library, em Calcutta, que trabalhou com
Ranganathan por um curto periodo de tempo, mas que também deu a sua contribui¢do para a
melhoria da notacdo do sistema.

Ranganathan relata que os problemas e/ou deficiéncias encontrados em seu sistema
eram constantemente revisados e corrigidos para a publicagio posterior. Exemplo disso ele da
ao perceber algumas limitagdes na Colon, dentre elas, limitacdes devido ao sistema
notacional, o que o levou a elaborar novos conceitos para o desenvolvimento da sua

classificacdo. Nesse sentido, ele afirma que

[...] o sistema notacional foi impondo uma limitagdo sobre praticamente todos os
esquemas da Colon. Isso era uma grande deficiéncia. Eliminar essa deficiéncia foi
investigada teoricamente entre os anos de 1952 e 1957. O resultado foi a separagao
do trabalho nos planos das ideias, verbal e notacional, respectivamente. Também foi
decidido que o trabalho no plano das ideias seria primordial. Isso deveria ir ao
encontro da constante expansdo do wuniverso do conhecimento [...]
(RANGANATHAN, 1971, p. 17, tradugdo nossa).

O plano das ideias que Ranganathan cita se refere ao momento em que o classificador,
ou tedrico, depara-se com o problema a ser solucionado, ou seja, ¢ investigar o que sera
classificado e de que maneira se dara a classificagdo. Segundo ele, sdo esses questionamentos
que permitem a dindmica da teoria da classificacdo, indo ao encontro da mudanga constante
no universo do conhecimento. Por outro lado, os planos verbal e notacional se referem a
representacdo das ideias sobre o assunto a ser classificado, sendo a especificidade do sistema.
Em suma, no plano das ideias ¢ pensar o assunto geral enquanto que no notacional,
principalmente, ¢ representd-lo com os assuntos especificos, ou seja, as subdivisdes do
assunto principal.

E foi assim que Ranganathan comecou a dar escopo a sua teoria, consolidando-se
como um dos principais (e pioneiros) tedricos da Biblioteconomia. Prova disso foi o convite

que recebera da Federagdo Internacional de Documentacao (FID), em outubro de 1947, para

publicar um de seus artigos sobre classificacdo e documentagdo internacional. No entanto, foi
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num congresso realizado pela FID, em 1948, que Ranganathan pode fazer uma exposicao
acerca da teoria da classificacdo facetada, divulgando seu trabalho entre a comunidade
bibliotecaria.

O reconhecimento veio em 1950, quando a FID cria seu Comité sobre a Teoria Geral
da Classificacao (FID/CA) e o convida para ser um de seus representantes mais importantes,
até o ano de 1961. Em 1962, a FID/CA se torna FID/CR (Comité da FID sobre Pesquisa em
Classificacdo), da qual Ranganathan torna-se presidente honorario. Essa relagdo com os
principais 6rgdos representativos da classe bibliotecéria fez com que Ranganathan visse uma
oportunidade para a discussdo tedrica e para o incentivo a pesquisa em Biblioteconomia,
principalmente devido as suas participagcdes em congressos € conferéncias.

Seu destaque nessa época também veio com as publicagdes voltadas para os servigos
de referéncia, assim como as Cinco Leis da Biblioteconomia. Em 1961, publicou Reference
Service, no qual ele relaciona e aplica as suas Cinco Leis e aborda os conceitos, as
observacoes e toda a estruturacdo de um servico de referéncia, bem como descreve as suas
experiéncias como estudante, professor e bibliotecario nesse servico. Ele também discute a
evolucdo e as fungdes da biblioteca, as dificuldades do usudrio, a organizacdo € o acesso ao
acervo, a estrutura e conteido das bibliografias, dentre outras tematicas voltadas para a teoria
e pratica nos servigos de referéncia das bibliotecas.

O desenvolvimento destes e de outros trabalhos fez com que Ranganathan obtivesse o
pleno reconhecimento em meio a comunidade bibliotecéria. Ele foi o responsavel por moldar
um novo perfil para o profissional bibliotecario e por dar uma nova dindmica ao fazer
bibliotecondmico, aliando sempre a teoria com a pratica em seu ambiente de trabalho. Nesse
sentido, tornar-se um membro importante de diversos 6rgdos nacionais e internacionais das
areas de Biblioteconomia e Documentagdo s6é o consolidou ainda mais no mercado,
impulsionando a sua carreira de bibliotecario (e professor) a atingir um patamar nunca antes
visto em sua €época.

Uma das grandes oportunidades surgidas e aproveitadas por Ranganathan foi a
adaptacdo da sua Colon Classification para a Documentacdo, tendo em vista o contexto do
crescimento da produgdo documental na India, o que passou a demandar métodos e técnicas
cada vez mais consistentes com a finalidade de proporcionar a analise, o tratamento € 0 acesso
a esses documentos. No entanto, outros fatores também influenciaram nessa sua decisdao de

trabalhar com a Documentagdo, como se vera adiante.
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2.1.3 Adaptacao da Colon para a Documentacio

Com a dinamica da teoria da classificagdo, em grande parte desenvolvida e aplicada
por Ranganathan, houve o inicio dos trabalhos de livre adaptacdo da Colon Classification.
Nesse sentido, Ranganathan relata a influéncia da estrutura da Colon no desenvolvimento de
algumas das classes de assuntos da CDU, principalmente no que se refere aos sinais de
notagdo. Em seus estudos, Ranganathan também discorre acerca do porqué de seu sistema de
classifica¢do ter ficado conhecido como analitico-sintético, expondo as suas etapas para a

classificacdo dos documentos ao determinar que

[...] o assunto deveria ser analisado dentro das facetas no plano das ideias. Cada
termo da faceta deveria ser substituido por seu numero de faceta, assim como os
numeros de faceta deveriam ser sintetizados no plano notacional. Em 1934, esse
processo de sintetizacdo dos assuntos levou H. E. Bliss a chamar a sua classificacao
de “esquema sintético”. Porém, a expressdo completa “esquema analitico-sintético”
so foi sugerida em 1948 por A. J. Wells. Decidiram, entdo, também chamar a Colon
Classification de “esquema facetado” [...] (RANGANATHAN, 1971, p. 23, tradugao
nossa).

De acordo com Ranganathan (1971), entre os anos de 1924 e 1949, varios novos
assuntos foram descobertos e incorporados ao universo do conhecimento, desafiando a
capacidade da Colon Classification em inseri-los de uma forma coerente. Dai a importancia
de se observar e “controlar” esses assuntos compostos de acordo com a sequéncia das facetas
(PMEST). Além da adaptacao livre da Colon, Ranganathan também passou a se dedicar a
versao aprofundada de seu sistema, voltada para a Documentacgao.

Como consequéncia de um estudo de usudrios realizado com especialistas em algumas
industrias dos EUA, em 1950, foram observados alguns fatores que precisavam ser revistos
pela Biblioteconomia. Era a necessidade de manter a documentagdo organizada e disponivel
para uso. Nesse estudo, realizado por Ranganathan em parceria com a FID, foi detectado que
“o profissional bibliotecario falhava no que se referia a disponibilizar os documentos aos seus
usuarios, pois ndo se sabia ao certo como tratar os novos formatos e suportes documentais”
(RANGANATHAN, 1971, p. 26, tradugdo e grifo nosso). O estudo também apontou a
necessidade de haver um sistema de classificagdo voltado para atender a essa nova demanda
documental, o que levou Ranganathan a desenvolver uma versao aprofundada da Colon para a
Documentagdo. Foi entdo que, em 1952, ele publicou dois novos volumes da Colon

Classification: o volume 1, destinado a classificacao bibliografica, e o volume 2, voltado para
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a classificacdo documental. Isso fez com que Ranganathan fosse um dos primeiros
bibliotecarios a contribuir diretamente para as teorias da Documentagao.

Foi assim que Ranganathan interveio na Documentagdo, devido a crescente demanda
documental ndo s6 na India, mas também nos EUA, Inglaterra e em outros paises do mundo.
Ele se sensibilizou com a necessidade de ajudar os especialistas em suas respectivas areas de
atuacgdo, estreitando ainda mais os lagos de amizade e credibilidade ao difundir o nome da
Biblioteconomia.

O ano de 1962 se caracteriza por ter sido um periodo importante no desenvolvimento
da dindmica da teoria da classificagao, e da propria Colon Classification. Foi criado, na cidade
de Bangalore, o Centro de Treinamento e Pesquisa em Documentacdo (DRTC), organizado
por Ranganathan em parceria com professores universitarios ¢ com o governo da India.
Houve varios fatores sociais, politicos e econdmicos envolvidos na implantacdo do DRTC,
todos citados pelo proprio Ranganathan, dentre eles, o crescimento da documentagdo, o
aproveitamento do potencial de pesquisa da India, a valoriza¢do do conhecimento no pais, a
expansdo de novos formatos e suportes documentais, bem como o incentivo tecnologico e de
pesquisa para a area da Documentacdo (RANGANATHAN, 1971).

Foi nesse contexto que Ranganathan passou a lidar com a organizacao de outros tipos
de documentos, inserindo o trabalho do profissional bibliotecario além do ambiente de
biblioteca. Consequentemente, ele passou a publicar obras voltadas para a organizagdo de
documentos em geral, aliando a pratica no DRTC com a sua teoria, ja que os trabalhos no
DRTC eram realizados conforme o sistema notacional da Colon Classification. Ele atribuiu
principalmente aos trabalhos do DRTC o enfoque da Biblioteconomia na Documentac¢do, o
que o levou a se dedicar a novas publicagdes.

Uma dessas publicagdes ¢ a Documentation and its Facets, de 1963, que faz parte da
Ranganathan Series in Library Science (Série Ranganathan em Biblioteconomia). Nessa obra,
Ranganathan faz uma abordagem historica e tedrica sobre a Documentagdo. Ele também
contextualiza a Documentagdo na India, aplica a teoria e os recursos da Biblioteconomia ao
campo da Documentacdo e expde os principais fatores que contribuiram para com o
desenvolvimento dessa area em seu pais. Outras questdes discutidas nessa obra sdo as
caracteristicas dos documentos, a rotina de trabalho e os servigos de Documentagdo, dentre
eles, tradugdo, padronizagdo, pesquisa e reproducao de documentos.

Vale ressaltar, por fim, que Ranganathan sempre deu grande importancia a constante

revisdo de seu sistema. Nessa avaliacdo, eram levados em consideracao fatores como a
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formacdo de novos ‘“micro-assuntos”, o aperfeicoamento da teoria da classificagdo, os
resultados mudados e melhorados a cada revisdao, bem como as alteragdes para a versao
aprofundada da Colon e, obviamente, as opinides e sugestoes de seus usuarios.

Aos 80 anos de idade, no dia 27 de setembro de 1972, Shiyali Ranganathan morre
devido a complicacdes decorrentes de bronquite. Sendo um dos pais fundadores da base
tedrica da Biblioteconomia, Ranganathan deixa um legado de publicacdes voltadas nao so
para a area bibliotecondmica, mas também para a Matematica, Documentacdo e Ciéncia da
Informacgdo. Conforme a pesquisa feita por Sepulveda (online), ele escreveu cerca de 50.000
livros, 1.000 artigos em Ciéncia da Informagao (incluindo projetos de atos normativos) e
aproximadamente outros 9.000 mil artigos sobre assuntos diversos, sendo aqui apresentados
alguns titulos, em seu idioma original (inglés), daquelas obras consideradas como as mais

importantes:

The Five Laws of Library Science (1931)
Colon Classification (1933)

Classified Catalogue Code (1934)
Philosophy to Library Classification

N NN

Postulates and Normative Principles: Applications in Specialized Databases Design, Indexing
and Retrieval, Compiled by S. Neelameghan

Library Book Selection

Prolegomena to Library Classification (1937)

Theory of the Library Catalogue (1938)

Elements of Library Classification (1945)

Classification and International Documentation (1948)

Headings and Canons (1955)

Reference Service (1961)

Documentation Genesis and Development

Documentation and its facets (1963)

Subject heading and facet analysis (1964)

Hidden roots of classification (1966)

Choice of scheme for classification (1968)

Classification and Communication (1969)

Fifty years of experience in the development of Colon Classification (1971-72)

Library classification through a century (1971-72)

AR N NN Y U U U N N U N N N NN

New Education and School Library: experience of half a century (1973 — Obra pdstuma)
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2.2 ESTRUTURANDO A CLASSIFICACAO FACETADA

A classificagdo facetada estd voltada para a organizacdo de acervos gerais e
especializados, podendo, assim, ser aplicada em qualquer 4rea do conhecimento. Consiste
numa analise tedrico-conceitual do conteudo dos documentos, com base em seus variados
assuntos de diversas areas, sendo caracterizada, por isso, como um sistema analitico-sintético.

Segundo Aratjo (2006, p. 133),

[...] os sistemas facetados podem ser construidos para atender a diferentes
finalidades. A mais comum ¢ dirigida para a sua utilizagdo em bibliotecas e em
outros sistemas de informagdo, com o objetivo de organizar os documentos e
propiciar (novas) formas dindmicas e diferenciadas de acesso a estes. Contudo, esse
ndo € o unico objetivo possivel. Entre essas varias aplicagoes, destaca-se a utilizagdo
dos principios de classificagdo facetada no mapeamento tematico de campos
cientificos [...]

Nesse sentido, concordamos com Lima (2004, p. 58) que

[...] a classificacdo facetada pode mostrar um mapeamento do conhecimento
cientifico de uma determinada area, permitindo a descoberta de conexdes e
analogias entre diferentes campos do conhecimento e facilitando a recuperacdo da
informagao [...]

Essa recuperacao da informacao se da devido as possibilidades que a classificagao
facetada permite no acesso ao conteudo dos documentos, visto que ela ndo se limita a
recuperar apenas por titulo, autor ou obra, mas também pelas caracteristicas intrinsecas a cada
documento, trabalhadas por Ranganathan sob diversos contextos e facetas. Podemos afirmar
que esse ¢ o grande diferencial da classificacdo proposta por Ranganathan, visto que sao
poucas as limitagdes presentes em um sistema facetado.

E de suma importancia saber que Ranganathan aborda em seu sistema de classificagdo
as defini¢des de conhecimento, ideia, conceito, categorias, classes principais e candnicas,
facetas e subfacetas, focos e isolados, dentre outras. Tais termos interferem diretamente no
processo da analise facetada de determinado documento, além de estarem entrelacados. Nesse
sentido, Ranganathan considera a ideia como um produto do pensamento, que conduz a
elaboracdo de uma informagdo e que, posteriormente, resultard em conhecimento. Ele expde,
em suas obras, que a jun¢do desse conhecimento ¢ que dara origem a um assunto, o qual

poderéd ser ramificado em diversos pontos e representado notacionalmente num sistema de

classificagao.
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Ranganathan nos traz a base tedrico-filosofica do desenvolvimento de seus trabalhos
por meio de uma analogia do universo do conhecimento com a Arvore Baniana: ambos se
ramificam em diferentes direcdes e sob variadas possibilidades, pois “os assuntos dos
documentos ndo fazem parte de um dominio do conhecimento somente, muito pelo contrario,

eles sao complexos” (CAMPOS; GOMES, 2003, p. 158). De acordo com Ranganathan,

[...] na verdadeira arvore de assuntos, um ramo é enxertado no outro em muitos
pontos. Raminhos também se enxertam entre si de modo semelhante. Os ramos de
um tronco se enxertam em outros de outro tronco. E dificil dizer a que tronco
pertencem os ramos. Os troncos se enxertam entre si. Mesmo entdo, o quadro da
drvore ndo estd completo. E muito mais complexa do que todos estes [...]
(RANGANATHAN, 1967, citado por CAMPOS; GOMES, 2003, p. 158).

Como forma de ilustracao, apresentamos, logo abaixo (Figura 1), uma representacao

da Arvore Baniana, que nos dd uma nocao acerca desse pensamento de Ranganathan:

Figura 1 — Arvore Baniana.

Fonte: (RANGANATHAN, 1967, citado por SILVA, 2011).

Em outras palavras, o universo do conhecimento se expande para todas as direcdes e
para todas as areas, que, por muitas vezes, acabam se interconectando de maneira que

determinar a que classe de assunto pertence um determinado documento, baseado sempre na
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analise de seu conteudo, torna-se uma tarefa ndo muito facil. Faz-se necessaria, portanto, a
adog¢do de um sistema padrao de classificacdo que leve em consideragdo essa “teia” de
informagdes cruzadas e que atenda as caracteristicas intrinsecas a cada assunto. Eis ai a
concretizacdo de hipertexto sem que Ranganathan enunciasse esse conceito.

Tendo em vista essa necessidade de cruzar termos de caracteristicas distintas, e com a
finalidade de trabalharmos com a classificagdo facetada de Ranganathan, ¢ de suma
importancia que entendamos as suas principais defini¢cdes e caracteristicas, uma vez que essa
¢ a base tedrica para que possamos compreender todo o sistema na pratica. Sdo ideias e
conceitos que precisam ser apreendidos visando a estruturacdo de nossa proposta de

classificacdo, conforme se vera mais adiante.

2.2.1 Defini¢des e Caracteristicas

Diversos sdo os sistemas de classificagdo existentes, cada um com caracteristicas
proprias e dotados de especificidades que visam organizar e representar o conhecimento
produzido pela sociedade. Dentre esses sistemas, temos a Colon Classification (Classificagdo
de Dois Pontos), mais popularmente conhecida como classificacdo facetada de Ranganathan,
cuja teoria se sustenta com base em suas cinco categorias fundamentais: Personalidade,
Matéria, Energia, Espaco e Tempo, universalmente conhecidas como PMEST.

Conforme os estudos de Ranganathan, ¢ a partir dessas categorias que sdo formadas
todas as classes dos assuntos para a classificagdo, determinando a ordem de citagdo no
momento de classificar o documento. Nesse sentido, Aranalde (2009, p. 99) discorre acerca da

definicdo de “categoria”, voltado para a teoria de Ranganathan. Segundo ele,

[...] por “categoria”, a perspectiva ranganathiana compreende um conceito de alta
generalidade e de larga aplicagdo que serve de estrutura a um esquema de
classificag@o, pois sob este esquema se pode reunir outros conceitos. Devido a tais
caracteristicas, categorias fundamentais podem ser aplicaveis a grande parte do
conhecimento existente [...]

E importante salientar que a atividade de classificagio remonta a épocas em que era
utilizada como uma forma de categorizar o ser, a sua personalidade e o seu modo de agir. Em
seguida, passou-se a aplicd-la na organizagdo sistematica do conhecimento produzido pelo
homem, por meio do uso do pensamento no processo de categoriza¢do das “coisas”. Sendo
assim, constatamos que estabelecer categorias ¢ o primeiro passo da classifica¢do. De acordo

com Aranalde (2009, p. 87),
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[...] as categorias sdo identificadas como conceitos elementares, isto ¢, como
principios que permitem identificar as notas essenciais que caracterizam um objeto
do conhecimento. A partir desta operagdo mental de identificacdo, é possivel
formular conceitos empiricos, ou seja, buscar uma equivaléncia entre como o objeto
se apresenta e a representacdo mental que se faz dele e de suas relagdes com outros
objetos. As categorias sdo concebidas como metaconceitos que permitem a efetiva
conceitualizagdo de objetos passiveis de serem conhecidos, organizados e
classificados. Portanto, elas sdo elementos intermedidrios entre os conceitos ¢ a
realidade cognoscivel [...]

Diante disso, percebemos que a categorizagdo €, por si s6, um processo no qual a
cognicdo do individuo buscard termos equivalentes que caracterizem a relagdo que se
estabelece entre o fisico e a sua representacdo, visando satisfazer a necessidade de se
classificar aquilo que nos cerca. Sabendo que a atividade de classificacdo se desenvolve a
partir do processo de categorizagdo, ¢ preciso que entendamos a agdo de classificar como
sendo uma divisao feita em grupos ou classes, segundo as diferengas e semelhangas existentes
(PIEDADE, 1977, citada por ARAUJO, 2006).

Outra defini¢do para classificacdo ¢ a de que ela pode ser abordada como um
“conjunto de conceitos organizados sistematicamente de acordo com os critérios ou
caracteristicas escolhidas” (ISO TR 14177, 1994, citado por TRISTAO et. al., 2004, p.161).
Para Ranganathan, “classificar consiste em traduzir o nome dos assuntos dos documentos da
linguagem natural para a linguagem artificial utilizada pelos sistemas de classificagdo
bibliografica” (PIEDADE, 1983, p. 17). Quanto ao conceito de “classes”, Piedade (1983, p.
19) as define como sendo um “conjunto de coisas ou ideias que possuem um ou varios
atributos, predicados ou qualidades em comum.” Sendo assim, estabelece-se toda uma logica
para o sistema de classificacdo, a qual leva em consideracdo o agrupamento de entidades
segundo as suas diferencas e/ou semelhangas.

Entretanto, uma das maiores dificuldades na compreensao da classificagao facetada
parte, na verdade, do significado de “faceta”, visto que ¢ a partir desse termo que a teoria da
classificagdo de Ranganathan se desenvolve. Muitas sdo as definicdes que acabam por se
misturar bastante com outros termos da area, sendo passiveis de confusdo e de complexidade
no momento da explanacao do tema. Piedade (1983, p. 25) nos esclarece o significado de

faceta e nos direciona no processo de construcao de um esquema facetado. Segundo ela,

[...] a palavra faceta ¢ empregada indiretamente com o sentido de caracteristica,
porque a base do agrupamento em classes resulta da divisdo por determinada
qualidade ou caracteristica e, muitas vezes, o nome desta qualidade ¢ usado para
designar a faceta [...]
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De acordo com Barbosa (1972, p. 75),

[...] podemos definir faceta como uma lista de termos mantendo entre si as mesmas
amplas relagdes com a classe que lhes deu origem, ou entdo como um conjunto de
termos produzidos pela aplicagdo de um amplo principio de divisdo. Faceta ndo ¢,
portanto, uma Unica subclasse, mas um conjunto delas [...]

Para Aranalde (2009, p. 99),

[...] faceta é a manifestag@o das categorias em classes distintas. As facetas pertencem
aos assuntos dos documentos, sendo o resultado da aplica¢dao de caracteristicas que
formam um conjunto cujo nome ¢ o termo mais geral. Sob uma faceta recaem
componentes subordinados, mas com caracteristicas particulares [...]

Entendemos, entdo, que “faceta” ¢ o termo a partir do qual se desenvolvera toda a
divisdo de uma classe inserida em determinado assunto, baseado nas categorias fundamentais
do PMEST, e que possibilitara o surgimento de novos assuntos, por muitas vezes compostos.
Esses assuntos poderdo se ramificar uma vez mais, sendo essa ramificagdo determinada pelas
“subfacetas”, que nada mais sao do que “grupos de termos coordenados, derivados pela
aplicacdo de um mesmo principio de divisao, ¢ mutuamente exclusivos” (BARBOSA, 1972,
p. 75). Sendo assim, as subfacetas seguem a mesma légica da divisdo anterior (das facetas),
com a diferenca de que ndo devem se repetir no mesmo assunto durante a classificagdo. Ficara
claro, no momento de nossa aplicagdo, que se fara necessario que varias subfacetas sejam
derivadas de cada faceta “encontrada”.

Muitas vezes, ¢ possivel confundirmos facetas com classes, assim como subfacetas
com subclasses. Isso ocorre devido, dentre outros fatores, a adocdo de tal ideia por parte do
Classification Research Group (CRG), grupo responsavel pela adaptagdao do sistema facetado
proposto por Ranganathan, visando proporcionar uma melhor compreensao aos pesquisadores
e profissionais do campo da Ciéncia da Informacdo. Os estudos do CRG iniciaram-se em
Londres, no ano de 1952, e era composto por membros que também tiveram seus nomes
consolidados como grandes tedricos da Biblioteconomia, tais como, D.J. Foskett, J. Mills,
D.J. Campell, B.I. Palmer, A.J. Wells, B.C. Vickery, dentre outros (LIMA, 2004).

Apesar disso, Lima (2004, p. 64) discorda que o CRG tenha facilitado a pesquisa em

analise facetada, pois
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[...] o CRG utilizou, como base para construgdo de sistemas de classificagcdo
bibliografica, a teoria da andlise facetada a partir das ideias j4 propostas por
Ranganathan [...] A teoria da analise facetada, do ponto de vista do CRG, ndo se
encontra em fontes especificas, mas dispersa em varios trabalhos publicados pelos
diferentes membros do Grupo. O CRG também nao apresenta sua teoria organizada
em principios, como fez Ranganathan, o que, de alguma maneira, dificulta sua
difusdo entre profissionais e alunos da CI [...]

Faz-se necessario, portanto, que tenhamos em mente toda essa fundamentagao tedrica,
pensada por Ranganathan, para que compreendamos o processo de analise facetada, tendo em
vista o objetivo do nosso estudo.

Em suma: a aplicagdo das cinco CATEGORIAS fundamentais do PMEST da origem

as CLASSES PRINCIPAIS ¢ aos termos que poderdo compor as tabelas auxiliares do
sistema. Ja as CLASSES PRINCIPAIS irdo definir os assuntos a serem agrupados nas
CLASSES CANONICAS. Estas, por sua vez, dardo origem as Subclasses (ou Focos), devido
a aplicacdo da faceta que determina a subdivisdo das classes. Também poderd haver a
aplicagdo de uma subfaceta, que ird originar os termos Isolados. Para melhor compreensao,

ilustramos esse pensamento de Ranganathan no esquema representado na Figura 2:

Figura 2 — Esquema hierarquico da classificagdo facetada de Ranganathan.

_‘ CATEGORIAS
iJ - Aplicagdo do PMEST
CLASSES PRINCIPAIS ’
| ] Defini¢do dos assuntos

e

Ll CLASSES CANONICAS ]

Aplicacdo da Faceta I

L‘ Subclasses (ou Focos) ’

Aplicagao da Subfaceta .|

Fonte: (Proprio autor, 2011).
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2.2.2 A Colon Classification

Com a sua 1* edicdo publicada em 1933, a Colon Classification se caracteriza,
principalmente, por ser dotada de um sistema notacional complexo e especifico para a
classificagcdo dos assuntos. O fato de ela abranger essas caracteristicas so foi possivel devido a
varios estudos feitos por Ranganathan. Suas observacdes, analises e, acima de tudo, a vontade
de contribuir com uma base cientifica para a Biblioteconomia foram alguns dos principais

fatores do sucesso de sua teoria. De acordo com Piedade (1983, p. 194),

[...] Ranganathan planejou que sua classificagdo, a partir da 6* edi¢do, passasse a
aparecer em duas versdes: a primeira, dita Basic Classification, menos detalhada,
destinada a classificacdo de macro thought (macropensamento), isto &, assuntos
encontrados nos livros de bibliotecas gerais, escolares e universitarias; a segunda,
chamada Depth Classification, mais detalhada, destinada a classificagdo de micro
thought (micropensamento), apresentado especialmente em artigos de periodicos [...]

Vale ressaltar que ainda houve uma versao da Colon adaptada para a Documentagao,
mas que seguia a mesma base teorica ja desenvolvida por Ranganathan. As reedi¢des se
deram nos anos de 1939, 1950, 1952, 1957 e 1960, seguindo, basicamente, a mesma estrutura
que a 1? edicdo: regras, tabelas de classificagdo, tabelas auxiliares, principais publicacdes de
Ranganathan, dentre outras particularidades. Acerca da estrutura da Colon Classification,

Piedade (1983, p. 196) destaca que

[...] algumas classes principais sdo subdivididas em classes aceitas e homogéneas,
mas que ndo representam divisdo por caracteristica definida, denominadas, por
Ranganathan, de Canonical Classes, abreviadamente (CC), ou seja, classes
canonicas, classes convencionais [...] As classes principais ¢ as classes canonicas
sdo subdivididas em facetas, agrupando assuntos que tém o mesmo tipo de
relacionamento entre si e com a classe principal. Cada faceta é constituida pelo
nimero necessario de subdivisdes, denominadas focos, cada uma acompanhada por
algarismos arabicos decimais, constituindo seu simbolo de classificacdo. Todas as
facetas s3o consideradas como manifestacdes de uma das cinco categorias
fundamentais de Ranganathan, o PMEST [...]

Com outras palavras, a divisdo das classes principais da Colon (Main Classes) podem
ser entendidas como ‘“capitulos” que vao de A a Z, alguns também compostos por letras
gregas ou algarismos. J4 as classes candnicas sdo ramificadas de acordo com a representacao
da classe principal, o que significa que, na notagao, a letra da classe principal ¢ a mesma das
classes candnicas. Tomemos como exemplo a classe principal E, que representa o assunto
QUIMICA e compreende, dentre as suas classes canonicas, Substancia Inorganica, Quimica

Geral e Fisico-Quimica, representadas por E1 e E2 (PIEDADE, 1983).
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Além disso, Ranganathan também trabalha com os conceitos de focos e isolados.
“Emprega-se a palavra ‘isolado’ quando se refere isoladamente a um conceito, mas, ao se
tratar das subclasses de uma faceta, prefere-se a palavra ‘foco’. Os isolados, apos serem
agrupados em facetas, sdo denominados focos” (PIEDADE, 1983, p. 26). Os focos sdo
representados por algarismos indo-arabicos, que vao de 1 a 9 e que se ramificam atribuindo
especificidade ao sistema, enquanto que os isolados encontram-se dispersos ao longo das
tabelas. Ainda com base no exemplo supracitado, a Colon traz Grupo 0, Grupo 1, Hidrogénio,
Sédio etc. como sendo os focos (subclasses) da classe candnica Substiancia Inorganica, E1.

Para melhor entendimento, exemplificamos, no Quadro 1, a classe principal E, que

aborda o assunto QUIMICA:

Quadro 1 — Representacdo da classe Quimica na Colon Classification.

CAPITULOE
QUIMICA
E[P]: [E] [2P]
Foco em [P] Foco em [E] com [2P]
1 Substiancia Inorganica 1 Geral
10 Grupo 0 11 Preparagdo
100 Hélio 14 Peso atomico,
109 Radoénio peso molecular
11 Grupo 1 2 Fisico-Quimica
110 Hidrogénio 215 Valéncia
111 Sédio 218 Estrutura molecular
14 Grupo 4 22 Solugao
140 Carbono 2201 Solubilidade

Fonte: (PIEDADE, 1983, p. 198. Tradugéo nossa).

Inferimos, do exemplo acima, o significado de mais alguns conceitos relevantes na
definicdo e estrutura da Colon Classification. Sdo eles: formula de faceta, niveis e ciclos. Na
pratica, esses conceitos determinam a ramificagdo dos termos e a composi¢do da notagdo

dentro desse sistema de classificagdo. De acordo com Piedade (1983, p. 197),

[...] cada classe principal e cada classe candnica traz, no inicio, uma formula de
faceta, que determina a ordem em que os varios conceitos devem ser apresentados
na constru¢do do simbolo de classificagdo. Em seguida, aparecem as varias relagoes
de subdivisdes de assuntos (facetas e focos), representadas por algarismos do
sistema decimal, que serdo precedidos pelo simbolo da classe e pelos sinais graficos
indicadores do tipo de categoria fundamental em questdo (PMEST) [...]
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A formula de faceta equivale, basicamente, a quantidade de niveis e ciclos que irdo
compor a notagdo. No exemplo anterior, tivemos a féormula de faceta [E] [2P], na qual [2P]
significa o segundo ciclo da faceta Personalidade, visto que esta ja apareceu na primeira
classe candnica, Substancia Inorganica, e se repetiu em Quimica Geral. Caso fosse de
forma contraria, ou seja, aparecesse [P2], entender-se-ia como sendo o segundo nivel da
faceta Personalidade, isso significa que “duas ou mais apari¢des seguidas de uma mesma
categoria sdo chamadas niveis e s3o indicadas pela sigla da categoria, seguida de um
algarismo ardbico indicador da ordem” (PIEDADE, 1983, p. 197).

Quanto as tabelas auxiliares, também chamadas por Ranganathan de Isolados, ou seja,
termos que se tornam sem sentido quando utilizados sozinhos, a Colon Classification traz
subdivisdes linguisticas, cronoldgicas, geograficas e politicas (BARBOSA, 1969).
Obviamente, os assuntos refletem a realidade em que Ranganathan vivera, porém, ¢ possivel
que novos assuntos sejam incorporados ao sistema, dada a flexibilidade que o caracteriza.
Disponibilizamos, no Quadro 2, o exemplo de como a Colon apresenta a tabela cronologica,

chamada por Ranganathan de Isolado de Tempo:

Quadro 2 — Representacao dos Isolados de Tempo na Colon Classification.

ISOLADO DE TEMPO )
ISOLADO EM [T]: DIVISAO CRONOLOGICA

A Antes de 999 a.C.

Al Ezoico

A2 Paleozoico

A3 Masozoico

A4 Cenozoico

A5 Quaternario

B 9999 a 1000 a.C.
C 999ala.cC.

D 1a999d.C.

E 1000 a 1099 d.C.
F 1100a 1199 d.C.
G 1200a 1299 d.C.
H 1300a 1399 d.C.
I 1400 a 1499 d.C.

J 1500 a 1599 d.C.
K 1600 a 1699 d.C.
L 1700a1799 d.C.
M 1800 a 1899 d.C.
N 1900 a 1999 d.C.
P 2000 a 2099 d.C.
Q 2100a2199 d.C.
R 2200 a 2299 d.C.
S 2300 a 2399 d.C.
T 2400 a 2499 d.C.
U 2500a2599d.C.
V 2600 a 2699 d.C.
W 270022799 d.C.
X 2800a2899d.C.
YA 2900 a 2999 d.C.

Fonte: (BARBOSA, 1964, p. 178. Tradugao nossa).
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Mostraremos agora um outro exemplo visando a uma maior compreensao da estrutura
da Colon. Dessa vez, voltaremos a nossa atencdo para a classe principal
BIBLIOTECONOMIA, que traz como formula de faceta (de acordo com as categorias
fundamentais do PMEST): 2[P]; [M]: [E] [2P]. Essa féormula serve de modelo para a notacao
quando um documento ¢ classificado. Os focos que serdao mostrados a seguir sdo termos
definidos por Ranganathan a partir das categorias Personalidade, Matéria e Energia,

apresentados no Quadro 3:

Quadro 3 — Representagdo da classe Biblioteconomia na Colon Classification.

CAPITULO 92
BIBLIOTECONOMIA
2 [P]; [M]: [E] [2P]
Foco em [P] Foco em [M]
13 Nacional Mesmo foco em [P]
14 Regido para Bibliografia Geral
ver CAPITULO 9a
2 Local
Foco em [E] com [2P]
3 Académica 1 Selecio de livros
34 Universidade 2 Organizagio
4 Negocios 5 Tratamento técnico
48 Departamento 51 Classificagéo
Governamental 55 Catalogagao
4(Q) Religiosa

6 Circulacao
62 Empréstimo

CAPITULO 9a
BIBLIOGRAFIA GERAL
a[P], [P2] [P3], [P4]

Foco em [P]

1 Por modo de producio
12 Manuscrito
14 Livro impresso
17 Mapa

46 Periddico

Fonte: (PIEDADE, 1983, p. 201-202. Tradugdo nossa).
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Piedade (1983) também nos traz alguns assuntos a serem classificados, com base no
assunto geral BIBLIOTECONOMIA, e as suas respectivas notagdes na Colon Classification,

o que facilita bastante o nosso entendimento, conforme exemplificado no Quadro 4:

Quadro 4 — Exemplos de assuntos classificados em Biblioteconomia.

Catalogacao Circulagdo de livros

2:55 em bibliotecas nacionais
213;14:6

Bibliografia de mapas

al7 Empréstimo de periddicos
entre bibliotecas regionais

Classificacio de manuscritos 214;46:62

2;12:51

Catalogacdo de mapas
em bibliotecas universitarias
234;17:55

Fonte: (PIEDADE, 1983, p. 202, grifo nosso).

Num dos exemplos acima, destacamos o assunto classificacio de manuscritos, que
recebeu a notagao 2;12:51. Fazendo uma breve analise facetada, inferimos que o ; (ponto-e-
virgula) precede o 12 por este representar a Matéria “manuscrito”, ou seja, o documento
fisico, o material concreto. Por outro lado, o : (dois pontos) precede o 51 por este representar
a Energia “classificacdo”, isto ¢, a agdo de classificar. O 2 representa a classe principal,
BIBLIOTECONOMIA. Esse mesmo raciocinio vale para os demais exemplos.

Ao estudar e/ou trabalhar com a Colon Classification ¢ importante que tenhamos
sempre em mente os simbolos notacionais que compdem o sistema, 0s quais representam cada

uma das cinco categorias fundamentais do PMEST, conforme expostos no Quadro 5:

Quadro 5 — Categorias fundamentais e seus simbolos de ligagdo.

CATEGORIAS FUNDAMENTAIS SIMBOLOS DE LIGACAO

Personalidade , (virgula)
Matéria ; (ponto-e-virgula)
Energia : (dois pontos)
Espaco . (ponto)

¢ (ap6strofo)

Fonte: (RANGANATHAN, 1971, p. 16).
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Esses simbolos foram elaborados por Ranganathan juntamente com seus professores,

colegas e alunos da Universidade. Cada um desses simbolos ¢ de suma importancia na

caracterizagdo da Colon, pois sdo eles que representam, por meio da notagdo, a ordem de

citacdo na analise facetada, formando, assim, o simbolo notacional de cada assunto.

Estruturando o sistema de classificacao facetada de Ranganathan, apresentamos, no

Quadro 6, um indice contendo as classes principais, os simbolos notacionais e algumas das

facetas que compdem a Colon Classification:

Quadro 6 — Classes principais da Colon Classification.

Categorias Fundamentais
, Personalidade

; Matéria

: Energia

. Espaco

' Tempo

Isolados de Tempo

'™ 1800 a 1899
N 1900 a 1999
N5 1950's

'P 2000 a 2099

z Geral
[material] , [coisa], ...

1 Universo do Conhecimento

2 Biblioteconomia
[biblioteca] ; [material] : [problema]

2;45:6
234:81
234;45:81 Selegdo de jornais em biblioteca universitaria

Circulagao de jornais

Selegao de livros em biblioteca universitaria

3 Livros

4 Jornalismo

indice

A Ciéncias Naturais
B Matematica

C Fisica

D Engenharia

E Quimica

F Tecnologia

G Biologia

H Geologia

I Botéanica

J Agricultura

K Zoologia

L Medicina

M Artes Uteis

A Misticismo

N Belas Artes

O Literatura

P Linguistica

Q Religido

R Filosofia

S Psicologia

> Ciéncias Sociais
T Educagao

U Geografia

V Historia

W Ciéncia Politica
X Economia

Y Sociologia

Z Direito

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.

Traducdo e adaptacdo nossa).
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E importante esclarecer que todos os termos que aparecem entre [ ] (colchetes)
representam as facetas de acordo com o PMEST, ou seja, s3o os termos que determinam a
divisdo das classes candnicas em subclasses (ou focos). Para melhor entendimento,
exemplificamos, do Quadro 7 ao Quadro 11, as principais subdivisdes que compdem a
estrutura da Colon Classification, tendo como base a maneira com que Ranganathan
estruturou o seu sistema de classificacao.

Lembramos, contudo, que os Quadros que se seguem consistem apenas num breve
resumo da real estrutura da Colon. Apesar de nossos esfor¢os, ndo conseguimos ter acesso a
publicacao do sistema na integra; no entanto, o levantamento bibliografico e documental das
principais publicagdes acerca da classificacdo de Ranganathan, tanto em suas proprias obras
quanto nas de autores que se dedicaram a estuda-las, deu-nos embasamento teodrico suficiente
para a aplicacdo de nossa pesquisa. E valido salientar, ainda, que os Quadros sdo compostos
pelas subdivisdes das classes principais em classes canonicas, por suas subclasses (ou focos) e
por alguns dos assuntos classificados, com suas respectivas notagdes, baseadas na estrutura da

Colon Classification:

Quadro 7 — Classes A a C da Colon Classification.

A Ciéncias Naturais B13:5k  Ultimo Teorema de Fermat

B Matematica B23:1 sfle}lgggatlumerlca de equagdes

B1 Aritmética 8 . .
Bl1 Aritmética Basica B331,1.2:1 Solggé'o numérica de equagdes lineares
B12 Conceitos de Numeros ordinais de segunda ordem
B13 Teoria dos Numeros [niimero] , [teoria] : B62:3 Geometria Plana

[método] B952:72  Orbita dos Cometas

B2 Algebra

B21 Algebra Elementar

B23 Equagdes Algébricas [equagdo] : C Fisica

[pr(}ggmﬂ bra Suverior [f . C1 Fundamentos
gebra Superior [forma] , [grau] : C2 Propriedades da Matéria [estado] : [problema]
[transformagdo]

C3 Som [comprimento de onda] : [problema]
C4 Calor [estado] : [problema]

C5 Luz, Radiagdo [comprimento de onda] :
[problema]

C6 Eletricidade [eletricidade] : [problema]
C7 Magnetismo [magnetismo] : [problema]
C8 Hipdteses Cosmicas

B3 Analises
B33 Equagdo Diferencial [equagdo] , [grau],
[ordem] : [problema]
B37 Variavel Real [variavel] : [problema]
B38 Variavel Complexa [variavel] : [problema]
B39 Fungdes Especiais
B4 Outros Métodos
B6 Geometria [espago] : [método]
B7 Mecanica [matéria] : [problema]
B8 Fisico-Matematica C3:11;5 Velocidade do som na dgua

B9 Astronomia [corpo] : [problema] C53:3  Espectros de Raio-X

C25:53 Compressao do liquido

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.
Tradugdo e adaptagdo nossa).
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Quadro 8 — Classes D a J da Colon Classification.

D Engenharia
[trabalho] , [parte] ; [material] : [problema]

D27,3:4 Concepeao de acude excedente para
tanque

D41531,5 Trilhos de curvas de bitola estreita

Especificagdo para o freio de vagao de

D5153,8:5
trem

E Quimica

[substancia] , [combinagdo] : [problema]
:1 Geral

:2 Fisico-Quimica

:3 Quimica Analitica

:33 Qualitativa

:34 Quantitativa

:35 Volumétrica

:4 Sintética

:5 Extracao

:8 Manipulagéo

E1 Substancia Inorgéanica
E10 Grupo 0

E11 Grupo 1

E110 Hidrogénio

E1109 Litio

E111 Sodio

E2 Hidréxido, Oxido basico
E3 Acido, 6xido acido

E4 Sal

ES5 Substancia Organica

E111:14 Peso atomico do Sédio
E194:3 Liga de analise

Estimagao da presenga de cobre
numa liga

E3616:4 Sintese de acido sulfurico
E41871:4 Sintese de cloreto de ouro
E9¢g,92:3 Anaélise bioquimica de alcaloides

E1940k13:34

F Tecnologia
[substancia] : [problema e processo]

F:6 Eletroquimica Industrial
F551:2 Hidrogenagdo do carvao

G Biologia
[conjunto de 6rgaos] : [problema]

G11:2  Anatomia Microscopica
G:13.44 Plantas e Animais da India
G:(c):(b) Biofisica Matematica

H Geologia
[substancia] : [problema]
H1 Mineralogia

H2 Petrologia

H3 Geologia Estrutural
H4 Geologia Dinamica
H5 Estratigrafia

H6 Paleontologia

H7 Geologia Econdmica
HS8 Hipoteses Cosmicas

H191:16  Génese do Diamante
H4115.53 Vulcoes da Franga

H7.438 Recursos minerais da Birmania
H7113:16.8 Or1ge9§ das jazidas de cobre da
Australia

HX Mineracio
[substancia] , [trabalho] :[problema]

I Boténica
[grupo natural] , [6rgdo] : [problema]

122:12.42 Algas Japonesas
15,15:3  Fisiologia das Folhas
15,16:2  Morfologia das Flores

J Agricultura

[planta] , [utilidade/parte] , [6rgdo] : [problema] ,
[natureza do solo/substancia/causa/material] :
[operagao]

:1 Solo

:2 Estrume

:3 Propagagdo

:4 Doenca

:5 Desenvolvimento

:6 Reprodugdo

:7 Colheita

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.
Tradugdo e adaptagdo nossa).
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Quadro 9 — Classes J a O da Colon Classification.

:91 Nomenclatura
:92 Morfologia
:93 Fisiologia

:95 Ecologia

,1 seiva

,2 bulbo

,3 raiz

,4 haste

,5 folha

,6 flor

,7 fruta

,8 semente

,97 arvore

J1 horticultura
J2 alimento

J3 comida

J4 estimulante
J5 6leo

J6 medicamento
J7 tecido

J8 corante

K Zoologia
[a mesma formula de Botanica I]

KZ Pecuaria
[a mesma férmula de Agricultura J]

KZ311 Criacdo de vaca

KZ351 Criacao de ave

KZ351:4 Doengas de aves

KZ351:421:5 Prevengao da Tuberculose em aves

L Medicina
[orgdo] : [problema] , [causa] : [manipulagdo]

L:4 Doencas
L:4:3 Diagnostico de doengas
L9f:4 Ginecologia

LZ Farmacologia
LZ3 Farmacologia [substancia] : [acdo] , [6rgao]
LZ5 Farmacopeia [nacao] , [coisa]

M Artes Uteis
M7 téxteis [material] : [trabalho]

M?71:2 Fiagao do algodao
M?73:7 Tecelagem de seda

MZ Humanidades e Ciéncias Sociais
MZA Humanidades

A Misticismo e Espiritualidade
[religido] , [entidade] : [problema]

A:8 Ocultismo
A,16:5 Visdo de almas desencarnadas
A(el18) Alquimia

N Belas Artes

Na arquitetura [estilo] , [utilidade] , [parte] :
[técnica]

Nd escultura [estilo] , [figura] ; [material] :
[técnica]

Nn gravura

Nq pintura [estilo] , [figura] ; [material] : [técnica]
Nr musica [estilo] , [musica] ; [instrumento] :
[técnica]

Nd44,c8(q4) Iconografia Budista

NX Literatura e Linguistica

O Literatura
[lingua] , [forma] , [autor] , [trabalho]

O Inglés é tido como a lingua
favorecida

O,l:g Critica Poética
0-,1:g(s:55) O amor em poesia inglesa
0-,2j64,51 Hamlet

0-,2j64,51:g Critica de Hamlet

0-
,2j64,51:g(s)
0121,1g65:g Critica de Dante

Psicologia de Hamlet

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.
Tradugdo e adaptagdo nossa).
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Quadro 10 — Classes P a W da Colon Classification.

P Linguistica
[lingua], [variante de estagio] , [elemento] :
[problema]

:1 Fonologia
:2 Morfologia
:3 Sintaxe

:4 Significado
,1 Fonema

,2 Silaba

,3 Palavra

,4 Frase

,5 Clausula

,6 Sentenca
,9b Giria

,9d Dialeto

,9j Jargdo

P111 Inglés
P113 Alemao
P122 Francés

P152:4k Dicionario Hindi

Q Religiao

[religido] : [problema]
:1 Mitologia etc.

:2 Escritura

:3 Teologia

:4 Pratica Religiosa

:5 Pregacdo etc.

:6 Institui¢@o Religiosa
:7 Seita Religiosa

:8 Heresia e Perseguigdo
Q1 Hinduismo

Q3 Jainismo

Q4 Budismo

QS5 Judaismo

Q6 Cristianismo

Q7 Islam

Q3:336 Renascimento de acordo com o Jainismo
Q4:33 Buda

Q6:445 Culto Cristao

Q7:26 Tradigdes Mugulmanas

R Filosofia

R1 Légica

R2 Epistemologia

R3 Metafisica [conceito] , [sujeito]

R4 Etica [tema] , [principio de controle]
RS Estética

R14  Logica Simbdlica
R3,(q) Filosofia da Religido
R4,(q6) Etica Crista

R65,5 Brahma-Sutra

S Psicologia
[entidade] : [problema]

S15:524 Raiva de criangas
S55:524 Raiva de mulheres

> Social Sciences

T Educacao
[educando] : [problema] , [assunto] , [método]

T:3,1 M¢étodo audiovisual
T:3(b2) Método de ensino da Algebra

Tn3.44'n5 Escolas basicas na India em 1950

U Geografia
[geografia]

U30r287 Bioclimaticos

V Historia
[comunidade] , [parte] : [problema]
Y7 Biografia (isolado comum)

V53,1y7169 Vida de Napoledo

W Ciéncia Politica
[tipo de Estado] , [parte] : [problema]

W:5 Direitos e deveres civicos

W:58(q) Liberdade de consciéncia

W4,1:(r)  Filosofia da realeza

W41:591  Fidelidade numa Monarquia Absoluta

Liberdade de consciéncia num Estado

WO9L:58(q) o i

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.
Tradugdo e adaptagdo nossa).
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Quadro 11 — Classes X a Z da Colon Classification.

X Economia

[negbcio] : [problema] YX Servico Social
X:9 Gest.a(.) de ~pessoatl 7 Direito
X:936 Participagao nos lucros [comunidade] , [lei 17, [lei 2]

. . 753 Direito Francés
Y Sociologia . Z(Q2) Direito Hindu
[grupo] : [problema] : [problema secundario] 71,0265 Prémio em Direito

Y31:7:7 Desenvolvimento rural

Fonte: (ISKO ITALIA. Disponivel em: <http://www.iskoi.org/doc/colon.htm>. Acesso em: 15 maio 2011.
Tradugdo e adaptagdo nossa).

Fica-nos nitida, portanto, a complexidade da estrutura e da abrangéncia dos assuntos
na Colon Classification. Percebemos que muitos sdo os detalhes empregados na ramificagao
das classes canonicas, visto que a Colon ¢ um sistema analitico-sintético, no qual as facetas ¢
que determinam a andlise e sintese dos assuntos. Vale ressaltar que, com o passar dos anos, a
teoria de Ranganathan foi adaptada por diversos estudiosos, inclusive das areas da
Matematica e Informatica. Sdo adaptacdes desenvolvidas de acordo com as diferentes
realidades encontradas nos ambientes informacionais, dando origem, muitas vezes, a outros
sistemas de classificacdo voltados para assuntos especificos, devido, principalmente, a
complexidade e as possibilidades de insercao de novos termos na Colon Classification.

Foi seguindo esse raciocinio que construimos o nosso sistema de classificagdo
facetada aplicada na organizagdo de arquivos de TV, cuja metodologia de pesquisa sera

discutida a seguir.
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3 METODOLOGIA

Com a finalidade de dar suporte a nossa fundamentagao teodrica, escolhemos métodos e
tipos de pesquisa que viabilizaram a analise e aplicacdo deste estudo. Nesse sentido, adotamos
o método estruturalista (THIRY-CHERQUES, 2006) como método de pesquisa, adaptando-o
as areas da Biblioteconomia ¢ Ciéncia da Informacgdo, de acordo com o foco de nossa
pesquisa, e relacionando cada uma de suas etapas com o sistema de classificacdo facetada de
Ranganathan. No que se refere aos tipos de pesquisa adotados, recorremos as pesquisas
aplicada, exploratoria, bibliografica, documental e a observagao participante (CUNHA, 1982;
CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). A seguir, discutiremos as teorias € as principais
caracteristicas que definem o método e os tipos de pesquisa utilizados no desenvolvimento

deste estudo.

3.1 O ESTRUTURALISMO COMO METODO DE PESQUISA

Nossa breve explanagdo acerca do método estruturalista se dard com base no artigo
cientifico elaborado por Thiry-Cherques (2006), o qual reuniu as principais definigdoes e
caracteristicas desse método de pesquisa.

O método estruturalista se caracteriza por ser um método desenvolvido diante das
observagdes dos fendmenos no campo das Ciéncias Humanas, principalmente no que
concerne as Ciéncias Sociais e a Linguistica. Surgiu com o intuito de aliar a teoria com a
pratica no andamento de uma pesquisa, ja que advém das pesquisas de campo, € ndao do
simples raciocinio especulativo. Parte do pressuposto de desenvolver uma teoria do
logicamente possivel, construida a partir do real concreto, ou seja, uma analise subjetiva
daquilo que jaz além do que ¢ visto nitidamente por todos (THIRY-CHERQUES, 2006).

Grandes estudiosos, principalmente da area da Linguistica, voltaram a sua atencao
para a andlise das relagcdes que compunham os sistemas complexos. Nesse sentido, a estrutura
pela qual se constituia a linguagem passou a ser abordada primeiramente por Ferdinand de

Saussure, o qual

[...] se preocupou com a sistematizacdo dos sinais, vindo a criar uma nova ciéncia, a
Semiologia, baseada na teoria da arbitrariedade do signo. Uma nova ciéncia segundo
a qual as relagdes entre os vocabulos € o mundo se estabelecem ndo por leis
imanentes da natureza, mas por operagdes derivadas de relagdes estruturais
profundas do espirito humano [...] (TEIXEIRA, 1998, p. 35, citado por THIRY-
CHERQUES, 2006, p.140).
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Thiry-Cherques (2006) afirma que nomes como Roman Jakobson, Roland Barthes,
Jean Piaget, Michel Foucault e Claude Lévi-Strauss também aderiram ao movimento
estruturalista em suas respectivas areas de atuacdo. Contudo, coube a Lévi-Strauss consagrar a
teoria estruturalista como um método de pesquisa cientifica, uma vez que sua proposta

consistia em:

[...] considerar ndo o fendmeno consciente e as relagdes que mantém entre si 0s
elementos diretamente observaveis, mas a voltar-se para a estrutura — inconsciente —
que sustenta ¢ ordena estes clementos e estas relagdes; estudar ndo mais os
elementos, mas, ao contrario, privilegiar a descri¢ao e a analise das relagdes entre os
elementos; concentrar-se na ordenacdo destas relagdes como sistemas inteligiveis,
nao como invengdes do espirito nem como simples abstracdes, mas como relagdes
que, ainda que baseadas no empirico, sdo também racionais, isto €, s3o passiveis de
ser representadas por esquemas logico-matematicos; restringir-se aos sistemas
efetivos, isto é, aos sistemas de relagdes simultdneas em um tempo dado (os
sistemas sincronicos), e abandonar toda a ideia de origem e formagdo historica
dessas estruturas (a diacronia) [...] (THIRY-CHERQUES, 2006, p. 141).

Ainda de acordo com Thiry-Cherques (2006, p. 138),

[...] a perspectiva estruturalista propde o abandono do exame particular dos objetos a
que se consagra. Estuda as estruturas subjacentes ao organizar e ao administrar,
formadas pelos elementos que os caracterizam enquanto tragos inerentes ao espirito
humano [...]

Em outras palavras, a analise do estruturalismo parte daquilo que ndo se manifesta,
mas que esta subentendido. E o que constitui a estrutura. Esse método também enfoca a
totalidade do fendmeno analisado, e ndo somente as suas partes componentes de forma
isolada.

Entendemos que se faz necessario, com o objetivo de obter éxito por meio de uma
pesquisa estruturalista, distinguir o significado dos termos “elementos”, ‘“sistemas” e
“estrutura”. Os elementos podem ser considerados como as partes que compdem os sistemas,
0s quais se caracterizam por serem atribuidos de fungdes interdependentes e interrelacionadas,
sendo executadas pelos elementos integrantes. A estrutura ¢ o que constitui e relaciona os
sistemas, de maneira que estes possam trabalhar harmonicamente, ou seja, ¢ o que possibilita
e da suporte a execugdo das func¢des designadas por cada sistema.

Para melhor entendimento, ¢ possivel fazermos uma analogia com a estrutura do corpo
humano, por exemplo. Os elementos seriam cada 6rgdo que o compde, os sistemas seriam o
conjunto desses 6rgdos e que executam uma funcgdo especifica, e a estrutura poderia ser

considerada como sendo o proprio corpo humano, que da suporte as atividades organicas.
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Tomemos como exemplo o coragdo, um 6rgdo, ou seja, um elemento, que desempenha a
funcdo de bombear o sangue “dentro” do sistema circulatdrio, o qual faz parte da estrutura do
corpo humano.

Trazendo o método estruturalista para a nossa area, concordamos que

[...] o estudo das estruturas no campo organizacional e administrativo, como em
qualquer campo particular, consiste em descrever um sistema relacional que possa
ser identificado a partir de um ponto nodal que declare o significado do que subsiste
para além do diretamente manifesto e o torne inteligivel. Isto ¢ feito mediante
observacao, decomposi¢do em tipos de elementos, conceitualiza¢do dos elementos e
das relagdes, elaboragdo de um modelo genérico explicativo e de uma interpretagdo,
que oferece a descricdo da estrutura e das perspectivas explicativas e antecipatorias
que encerra [...] (THIRY-CHERQUES, 2006, p. 147).

Esclarecemos que a citagdo acima retrata fielmente o ponto de partida do
desenvolvimento desta pesquisa, pois foi seguindo cada etapa acima descrita que construimos
a nossa proposta de classificacdo, como se verd mais adiante. Tendo em vista, essa breve
conceituacdo e exemplificacdo, percebemos que o método estruturalista pode ser considerado
tdo complexo quanto os demais métodos cientificos. Abordaremos, assim, cada uma de suas

etapas voltada para a analise facetada.

3.2 O METODO ESTRUTURALISTA APLICADO A ANALISE FACETADA

Relacionando esta pesquisa com a metodologia estruturalista, abordaremos o sistema
de classifica¢ao facetada de Ranganathan partindo do pressuposto de que a sua estrutura, ou
seja, a base que sustenta o sistema, consiste na sua caracteristica maior: a conceituagao,
analise e sintese dos assuntos, dai ser conhecido como um sistema analitico-sintético. E esse ¢
o0 nosso principal foco de estudo, ou seja, explorar cada detalhe dessas etapas que compdem o
sistema facetado, verificando de que forma essa estrutura analitico-sintética permite a
execuc¢ao das fungdes atribuidas ao sistema de classificagdo facetada.

Podemos inferir, entdo, que o sistema facetado de Ranganathan possui as func¢des de
planejar, organizar e gerenciar variados tipos de acervos documentais, tratando,
consequentemente, seu conteudo informacional. Para isso, esse sistema ¢ composto por
elementos que executam essas fungdes, tais como, facetas, nota¢do, ordem de citagdo, de
arquivamento etc., além de estar inserido dentro de uma estrutura analitico-sintética que

relaciona o sistema com os outros existentes. Em outras palavras, a base de sua sustentagdo ¢

o processo de andlise e de sintese conceituais nas mais variadas areas do conhecimento.
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Seguindo as etapas do método estruturalista (THIRY-CHERQUES, 2006), partimos da
observacao da possibilidade e viabilidade da utilizacdo da classificacdo facetada na
organizacdo de acervos gerais e especializados, como os de arquivos de TV, por exemplo.
Durante a decomposi¢do em elementos, analisamos o sistema com base nas defini¢cdes e
aplicagdes praticas dos elementos que o compdem, a saber, categorias, classes, facetas,
subfacetas, focos, isolados, dentre outros. Tais elementos, unidos por relagdes, “para que
possam ser considerados estruturas, devem ser formalmente passiveis de substituicdo por
signos, de modo que possamos aplicar-lhes raciocinios ldgico-matematicos” (THIRY-
CHERQUES, 2006, p. 148). Em outras palavras, podem ser representados por uma linguagem
de indexacdo e/ou notacional, ¢ o que caracteriza a etapa de conceituacao dos elementos no
estruturalismo.

Em seguida, passamos a elaboragdo de um modelo que nos guiou durante a aplicacio
da teoria de Ranganathan. Construimos a nossa estrutura com base no sistema facetado,
partindo das relacdes que se estabelecem entre os seus elementos. Foi a partir desse modelo
que executamos as func¢des de conceituacdo, analise e sintese dos assuntos, o que possibilitou
a constru¢ao de nossa classificagdo voltada para a formagao e organizacdo de arquivos de TV.
Com base na etapa da andlise interpretativa, ¢ com o nosso modelo de classificagdao ja
construido, discutimos os aspectos e as relagdes que se estabelecem entre a classificagdo
facetada e a realidade concreta na organizacdo de arquivos de TV, tendo em vista as visitas
realizadas.

Thiry-Cherques (2006, p. 150) corrobora toda essa explanagdo que temos feito acerca

do método estruturalista aplicado a analise facetada:

[...] ao término do passo observacional, temos um modelo relacional concreto de um
conjunto de elementos concretos. Ao término da interpretacdo estrutural, devemos
ser capazes de enunciar uma estrutura relacional formalizada de um conjunto
determinado de elementos ordenados. A andlise estrutural parte, portanto, da
conceituacdo dos elementos, isto €, a passagem do concreto ao formal (ao
genericamente aplicavel), e da andlise interpretativa, isto ¢, a determinagdo dos
elementos e das relagdes, para chegar a realizar uma construgdo logica, isto ¢, uma
ordenagdo estruturada dos elementos [...]

Foi de acordo com essas etapas do método estruturalista que desenvolvemos a nossa
aplicabilidade, corroborando a ideia de que “a estrutura ¢ valida quando satisfaz a condi¢ao de
explicar ndo s6 o observado, mas o observavel. As estruturas identificadas e descritas devem
ser capazes de autorizar o langamento de novas hipdteses e de predigoes” (THIRY-

CHERQUES, 2006, p. 152). E o que se vera como resultado desta pesquisa.
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3.3 TIPOS DE PESQUISA ADOTADOS

Devido ao conhecimento restrito acerca do assunto a ser pesquisado, esta pesquisa
apresenta carater exploratorio, uma vez que buscamos em diversas fontes de informacgao, as
mais fidedignas possiveis, todo o embasamento tedrico para desenvolver e dar credibilidade
ao nosso estudo. No que se refere a pesquisa exploratoria, concordamos com Cervo, Bervian e

Silva (2007, p. 63) quando expdem que

[...] ela ndo requer a elaboragdo de hipoteses a serem testadas no trabalho,
restringindo-se a definir objetivos e buscar mais informa¢des sobre determinado
assunto de estudo. Tais estudos tém por objetivo familiarizar-se com o fendmeno ou
obter uma nova percepgdo dele e descobrir novas ideias. A pesquisa exploratoria
realiza descrigdes precisas da situagdo e quer descobrir as relagdes existentes entre
seus elementos componentes. Esse tipo de pesquisa requer um planejamento
bastante flexivel para possibilitar a consideragdo dos mais diversos aspectos de um
problema ou de uma situagao [...]

Nesse sentido, apresentamos, nas se¢des anteriores, uma revisdo de literatura acerca
das publicagdes referentes ao tema, reunindo, analisando e discutindo essas publicagdes até
produzirmos, de certa forma, um resumo de assunto, juntamente com a nossa analise critica
acerca do estudo e da aplicagdo da classificagdo facetada. Para isso, adotamos como principal

procedimento as pesquisas bibliografica e documental, uma vez que ambas

[...] procuram explicar um problema a partir de referéncias teoricas publicadas em
artigos, livros, dissertagdes e teses [...] Busca-se conhecer e analisar as contribuigdes
culturais ou cientificas do passado sobre determinado assunto, tema ou problema
[...] (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p. 60).

Consequentemente, construimos todo um mapeamento tedrico com base nas
publicacdes que dizem respeito ao tema para, em seguida, desenvolvermos na pesquisa as
nossas ideias e darmos novos sentidos ao assunto, a medida que relacionamos a teoria e a
pratica do sistema de classifica¢do proposto por Ranganathan.

Esta pesquisa também se caracteriza como sendo de natureza aplicada, pois nosso
objetivo ndo se limita apenas em explorar a teoria da classificacdo facetada de Ranganathan,
mas também aplica-la na formacdo, organiza¢do e gestdo de arquivos de TV. Para tanto,
visando coletar as impressdes a respeito desses ambientes, optamos pela observacao
participante como mais uma metodologia de pesquisa, também conhecida como observagao

espontanea, nao-sistematica ou ndo-controlada, sendo definida como
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[...] aquela em que um participante vai captando os acontecimentos fazendo o papel
de um repdrter, sem, entretanto, participar ou influir no fluxo dos acontecimentos
[...] E util para o fornecimento de ideias iniciais e opinides que podem levar a uma
hipotese mais explicita [...] Permite o registro dos acontecimentos simultaneamente
com a sua ocorréncia espontinea [...] (CUNHA, 1982, p. 13).

Inicialmente, tinhamos a intencao de visitar todas as principais emissoras de TV
locais, porém, houve resisténcia por parte de algumas, o que nos deu a entender que as
informagdes acerca de seus arquivos, bem como de sua rotina de trabalho, eram restritas aos
colaboradores da institui¢do. Diante dessa realidade, visitamos somente quatro emissoras que
nos permitiram a observagao de seus acervos para que pudéssemos aplicar a nossa pesquisa, o
que nos possibilitou o contato com diversas realidades. Para essa observacao, nossas visitas
foram previamente agendadas, com os dias e hordrios definidos em comum acordo, e as
observagdes foram feitas em dias diferentes, com a duragdo de 2 a 3 horas em cada
organizagdo. Durante as observagdes, adotamos um caderno de campo onde foram registradas
as informacgodes relativas a esse processo.

A construcao de nosso sistema de classificagcdo facetada nos exigiu a realizagdo dessas
visitas; no entanto, as experiéncias que adquirimos em nosso ambiente de estagio, realizado
em um dos arquivos de TV observados, também foram primordiais para o perfeito andamento
desta pesquisa. Outra exigéncia que possibilitou a elaboragdo de nosso sistema foi o
conhecimento prévio acerca da linguagem utilizada na area de Comunicagdo, das
caracteristicas que norteiam as atividades das emissoras de TV e dos usudrios de cada arquivo
de imagens visitado.

Por fim, visando definir as facetas, classes e subclasses que iriam compor o sistema,
analisamos os servicos oferecidos pelos arquivos de TV, os sistemas de recuperacdo da
informagdo implantados, as formas de tratamento e recuperacdo das imagens e a rotina de
trabalho de cada uma das emissoras visitadas. Um de nossos principais objetivos foi o de
fazer com que nosso sistema de classificacao facetada refletisse a realidade dessas unidades
de informacao, adaptando as suas caracteristicas com base nos principios da teoria de

Ranganathan. O resultado da andlise feita nesses acervos serd discutido a seguir.
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4 APLICABILIDADE

Diante de toda a fundamentacdo tedrica apresentada anteriormente, iremos relacionar
agora a teoria de Ranganathan com a formacao, organizacgdo e gestdo de arquivos de TV. Para
tanto, fizemos um breve relato acerca dos resultados obtidos em nossa observagao, destacando
a atuacdo e o perfil do bibliotecario nos arquivos de TV e caracterizando a linguagem e os
usuarios dessas unidades de informacdo. Em seguida, iremos apresentar o nosso sistema de
classificagdo propriamente dito, com o desenvolvimento da nossa analise facetada e com a
apresentacao das nossas tabelas de classificacao, ja determinadas de acordo com a proposta de

classificacdo facetada voltada para os arquivos de TV.

4.1 RESULTADOS DA OBSERVACAO

Observar os pormenores das atividades desempenhadas por cada arquivo de TV
visitado foi de suma importdncia para o desenvolvimento desta pesquisa. Nesse sentido,
atentamos para o perfil profissional do bibliotecario que atua nesses arquivos, para a rotina de
trabalho que caracteriza esses ambientes informacionais e para a linguagem utilizada pelos
usudrios e pelos sistemas de busca implantados em cada arquivo. Os resultados de cada uma

dessas observagdes serdo descritos a seguir.

4.1.1 Atuacao do Bibliotecario nos Arquivos de TV

Sabemos que a formacdo atual do profissional bibliotecario estd voltada para a sua
atuacdo em multiplas areas no mercado de trabalho. Diante disso, daremos énfase a atuagdo
do bibliotecario no ambiente dos veiculos de comunicagdo, mais especificamente nos
arquivos de TV, na medida em que essa breve explanagdo se faz necessaria para entendermos
a aplicagdo de nossa classificagdo facetada. E importante salientar que os conceitos e as
caracteristicas aqui apresentadas sdo com base Unica e exclusivamente em nossa observagao
do trabalho do bibliotecario nas TVs visitadas e em nossa experiéncia no ambiente de estagio.

Constatamos que o profissional bibliotecario que atua na area da Comunicacao,
voltada para a TV, jornal ou publicidade, por exemplo, deve conhecer e saber utilizar de
maneira adequada todos os servigos de informagao oferecidos por cada um desses veiculos.

Conhecer a linguagem da Comunicacdo, bem como as necessidades de seus usudrios,
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constitui-se em fator primordial para o desenvolvimento de suas atividades e,
consequentemente, para o seu sucesso profissional.

E preciso estar atento a velocidade com que se d4 o ciclo informacional dentro dessas
organizagdes e, consequentemente, a crescente producdo documental. S3o imagens
fotograficas e em movimento, textos em linguagem coloquial, campanhas publicitarias,
cartazes e banners de divulgacdo, digitalizacio de documentos, midias com conteudos
diversos a serem arquivados, enfim, o bibliotecario necessitara ter competéncia para tratar a
documentacdo arquivada nesses ambientes informacionais. Para tanto, deve estar atento e
fazer conexdes entre as informagdes que sdao veiculadas na TV, no radio, nos jornais, nas
revistas e na Internet, visando estabelecer relagdes que venham ao encontro da melhor
maneira de tratar e gerir a informacao nos arquivos dessas unidades de informagao.

Vale ressaltar que a dinamicidade ¢ uma das caracteristicas principais das unidades de
informacao inseridas nos veiculos de comunicagdo, dentre elas, a TV. Isso significa que o
profissional bibliotecario que atua nos arquivos de TV deve se adaptar a essa dinamica e
desenvolver tanto uma linguagem de classificacdo quanto uma politica de indexagdo coerentes
com a dinamicidade desse ambiente. E preciso que o bibliotecario esteja apto também para
escolher os melhores suportes para arquivamento € o software que melhor gerencie a
informacao, além de estar sempre disposto a implementar outros projetos que atendam aos
servigos ¢ & demanda informacional, visando satisfazer as necessidades de organiza¢dao do
acervo e de pesquisa de seus usudrios.

Fazendo uma breve analogia com as Cinco Leis de Ranganathan, observamos que os
bibliotecarios gestores de cada arquivo de TV visitado t€ém a consciéncia de que o arquivo ¢
para uso e ¢ um organismo em constante crescimento. Também constatamos que esses
profissionais estdo aptos a filtrar e selecionar a informac¢do que venha ao encontro das
necessidades dos usuarios, poupando o seu tempo, tendo em vista que cada usuario requer a
sua informagao e que para cada informacao ha o seu usudrio especifico.

Nesse sentido, faz-se necessario que o profissional bibliotecario tenha uma visao
holistica de toda a estrutura televisiva, para que atenda a seu usudrio eficazmente, ja
antecipando o atendimento de suas necessidades informacionais, e se faca seja reconhecido
profissionalmente dentro da instituigdo. Podemos até afirmar que o bibliotecario deve
“prever” o que os seus usuarios precisam ou deverdo buscar, tendo em vista o seu contato
direto com cada um dos usuarios. No caso de um arquivo de TV, a maioria dos setores das

emissoras sao interrelacionados com o arquivo, ou seja, o arquivo presta servigos de
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informacao a praticamente todos os setores da TV. Nesse sentido, constatamos que os
usudrios dos arquivos atribuem significante importancia a existéncia dessa unidade de
informagao, pois dela também depende o fluxo informacional dentro da emissora, bem como
o perfeito andamento das atividades da TV, sendo responsavel por tratar, armazenar, preservar
e disponibilizar todo o contetido veiculado diariamente na programacao.

O tratamento dado aos documentos arquivados nos arquivos de TV ¢ bem
diferenciado. E, na maioria das vezes, um trabalho realizado por uma equipe multidisciplinar,
composta ndo s6 por bibliotecarios, mas também por técnicos de informadtica, arquivistas,
historiadores, administradores, publicitarios, jornalistas, dentre outros profissionais que
auxiliam na execu¢ao dos trabalhos. Sendo assim, o bibliotecario responsavel pelo arquivo
devera saber gerir coerentemente essa equipe multidisciplinar, além de dar uma “nova
roupagem” as técnicas de indexacdo, catalogacdo e classificacdo, adaptando-as a realidade do
ambiente, valorizando a sua profissdo e ocupando, assim, o seu espago na gestdo da

informacao.

4.1.2 Linguagem e Usuarios dos Arquivos de TV

Ja constatamos, conforme as proprias experiéncias relatadas por Ranganathan, que
conhecer a linguagem, a opinido e os interesses do usuario ¢ de fundamental importancia para
a elaboragdo de um sistema padrdo de classificagdo. No nosso caso, observar o cotidiano dos
principais arquivos de TV locais nos possibilitou enxergar um leque de opgdes na construcao
de nossa classificacao facetada. Percebemos que, na grande maioria das vezes, 0s usuarios ja
sabem realmente o que, como e onde buscar as informag¢des. No entanto, ficou-nos nitida a
importancia da intermediacdo existente entre bibliotecario e usudrio nas pesquisas realizadas,
auxiliando-o na mediagao entre acervo e sistema.

Nesse sentido, o contato direto com os profissionais envolvidos nos trabalhos das
emissoras de TV visitadas, na grande maioria usuarios do arquivo, foi de suma importancia
ndo s6 para conhecermos a sua linguagem, mas também para coligirmos termos que
satisfizessem as necessidades dos usuarios internos, externos € em potencial de cada um dos
arquivos visitados. O resultado da aplicagdao dessa pesquisa sera apresentado de acordo com
as observacgdes e analises feitas nesses arquivos, cujos termos coligidos foram incorporados ao

nosso sistema de classificacdo com base nas categorias fundamentais do PMEST.
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A linguagem dos arquivos de TV reflete, obviamente, a propria linguagem de seus
usudrios. Além disso, os sistemas de recuperagao da informagao também foram desenvolvidos
e implantados com base na necessidade dos usuérios. Cada emissora adota um método
especifico de indexacdo e classificacdo, seja por meio da linguagem livre, isto ¢, sem a
preocupacdo de padronizar os termos inseridos no sistema, seja pelo uso de vocabulario
controlado ou elaboracao de politicas de indexagdo e arquivamento. Sendo assim, entendemos
que ¢ preciso que a linguagem do sistema sempre corresponda a do acervo e a dos usuarios do
arquivo, assim como ndo deve haver limitagcdes quanto a escolha de termos ou descritores na
indexagdo e classificagdo dos documentos. Isso permite que o contetido informacional do
documento nao se perca, além de dinamizar a busca e filtrar as informagdes relevantes.

Podemos afirmar, portanto, que o tratamento dado aos documentos nao-convencionais
de carater audiovisual pode ser padronizado em sua indexag¢do e classificag¢do, visando ao seu
posterior armazenamento ¢ disponibilizagdo para os usuarios. Diante disso, propomos um
sistema de classificagdo facetada que reune tanto a linguagem livre, utilizada pelos usuarios
dos arquivos de TV, quanto a linguagem controlada dos sistemas de recuperacdo da

informagdo implantados nesses arquivos.

4.2 PROPOSTA DE CLASSIFICACAO FACETADA

Como falado anteriormente, os dados da observacdo foram de fundamental
importancia para subsidiar a nossa proposta de classificagdo facetada para arquivos de TV,
baseada naquela estruturada por Ranganathan. Entendemos que a classificagao facetada foi, e
ainda tem sido, bastante estudada por diversos pesquisadores, € ndo s6 de nossa area. Nesse
sentido, acreditamos que estudar a classificacdo facetada nos dias de hoje ¢ importante nao
somente para resgatar a historia da Biblioteconomia, adentrando na vida e obra de um de seus
maiores tedricos, mas também para dar uma nova aplicabilidade as teorias de classificagao
existentes e ja consolidadas, e foi com base nesse pensamento que aplicamos o sistema
facetado na organizacdo de arquivos de TV.

Inicialmente, abordaremos a analise facetada, expondo as suas etapas principais €
esquematizando a estrutura de nosso sistema de classificagdo. Em seguida, apresentaremos as
tabelas de classificacdo, estruturadas de acordo com as categorias fundamentais do PMEST e
divididas em classes principais e tabelas auxiliares. Todos os termos que compdem o sistema

foram coligidos tendo como base as visitas realizadas aos arquivos de TV.
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4.2.1 Analise Facetada

Discutiremos a seguir as etapas da andlise facetada de acordo com o exposto na
publicagcdo de Barbosa (1972). Segundo ela, a analise facetada se divide, basicamente, nas
seguintes etapas: definicdo do assunto e levantamento de sua terminologia; levantamento das
facetas e das subfacetas; decisao da ordem de citacdo das facetas e das subfacetas, bem como
0 seu agrupamento; ordem de arquivamento; atribuicdo da notacdo e compilacdo de um
indice.

A primeira etapa da analise facetada consiste em definir o assunto que sera
classificado. E o momento de examinar a literatura do assunto, ja identificando seus principais
conceitos e termos. Assim, definimos como assunto geral os Arquivos de TV, tendo em vista
a realidade encontrada nas visitas realizadas, o que também nos exigiu um conhecimento
prévio acerca desse assunto, da rotina de trabalho das emissoras, do profissional que trata as
informacdes contidas nesses acervos, da linguagem da TV e dos usudrios aos quais 0s acervos
sao destinados.

A complexidade da classificacdo facetada ja nos ¢ nitida logo nessa primeira fase, pois
fazer o levantamento da terminologia exige compreender o assunto que sera classificado. O
documento sera inserido dentro de uma determinada categoria com base na terminologia
levantada a partir de termos encontrados na literatura acerca do assunto, porém, em nosso
caso, esse levantamento se deu como resultado das anotacdes feitas durante a observacao
participante, de nossas experiéncias adquiridas e de outras fontes de informagao consultadas,
tais como, livros e artigos de periodicos especializados, além de conversas informais com os
profissionais que trabalham na area.

O levantamento das facetas e das subfacetas se deu a medida que inserimos as classes
principais de nosso sistema em cada uma das categorias fundamentais do PMEST. Esse
levantamento também aconteceu quando ramificamos cada um dos assuntos de nossas tabelas.
Contudo, tanto as facetas quanto as subfacetas determinadas s6 serdo compreendidas ao
visualizarmos os esquemas a seguir, apresentados da Figura 3 a Figura 7, as quais mostram
algumas ramificagdes possibilitadas pela classificacdo facetada quando voltada para os
arquivos de TV, cuja logica pode ser explorada com todos os termos inseridos em nosso
sistema.

Como exemplos, escolhemos, de inicio, as classes candnicas ESPORTIVO e

DOCUMENTARIO (Figura 3 ¢ Figura 4). Cada uma dessas classes apresenta as suas facetas
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ja definidas para a divisao em subclasses (ou focos) e estd inserida na categoria Personalidade,
visto que os termos Esportivo e Documentario sdo considerados o assunto principal abordado

nesse tipo de programa. Lembramos que esses termos ja constam em nosso sistema.

Figura 3 — Esquema hierarquico de divisdo em subclasses da classe candnica Esportivo.

ESPORTIVO

I'/ Faceta: Tipo de Esporte

Ve ™ 7

FUTEBOL ESPORTES RADICAIS

Fonte: (Proprio autor, 2011).

Tendo em vista o exemplo anterior, a faceta tipo de esporte foi definida como sendo a
caracteristica que determina a formacao das subclasses FUTEBOL e ESPORTES RADICALIS.
Isso significa que essas subclasses estdo inseridas dentro de uma classe maior, denominada
classe candnica, que abrange os programas esportivos.

No proximo exemplo, exposto na Figura 4, temos a classe candnica
DOCUMENTARIO, que se ramifica nas subclasses REGIONAL, NACIONAL E
INTERNACIONAL. Nesse caso, optamos pela faceta origem como sendo aquela determina a

divisdo dos documentarios de TV.

Figura 4 — Esquema hierarquico de divisdo em subclasses da classe canonica Documentario.

DOCUMENTARIO

| 1 Faceta: Origem

' - e ™

REGIONAL J NACIONAL ‘ {Al INTERNACIONAL

Fonte: (Proprio autor, 2011).
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Adentrando agora no levantamento das subfacetas, abordaremos ainda a classe
DOCUMENTARIO. Como faceta, j4 sabemos que a origem dos programas em forma de
documentarios foi que determinou a formacdo das subclasses NACIONAL e
INTERNACIONAL, porém, como subfacetas, escolhemos o tipo de suporte no qual o
documentario serd ou estd arquivado € o ano em que ele foi veiculado, conforme o esquema

da Figura 5:

Figura 5 — Esquema hierarquico de classificagdo facetada da classe candnica Documentario.

DOCUMENTARIO

| 1 Faceta: Origem

NACIONAL ’ J INTERNACIONAL

Subfaceta: Suporte 4I Subfaceta: Suporte

U HD I ‘ DVD \ ‘ HD \
‘ et \ u 2010 ’ 2011 ‘

Subfaceta: Ano de exibicao

Subfaceta: Ano de exibicdo

Fonte: (Préprio autor, 2011).

E de suma importincia ressaltar que o levantamento dessas facetas e subfacetas
resultou na constru¢do de nossas tabelas de classificacdo, as quais serdo apresentadas na
proxima secdo. Como ja sabemos, a base da teoria formulada por Ranganathan consiste
justamente na escolha das facetas que determinam a ramificacdo dos assuntos, a composi¢ao
das classes e subclasses e toda a estrutura do sistema de classificacao facetada.

Outro exemplo que consta no sistema que estruturamos ¢ o da classe canoOnica
EDUCATIVO. Nessa classe, dividimos os programas educativos de acordo com a faceta tipo

de programa, ficando definido que as subclasses ENTREVISTA e DEBATE seriam os dois
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tipos de programas educativos a compor o sistema. Além disso, adicionamos as seguintes
subfacetas, a partir da faceta ja definida: local de gravacdo do programa e o suporte a ser

arquivado, conforme o esquema da Figura 6:

Figura 6 — Esquema hierarquico de classificacdo facetada da classe canonica Educativo.

H EDUCATIVO ‘
I_/— Faceta: Tipo de programa

J ENTREVISTA H DEBATE
Subfaceta: Local I Subfaceta: Local

‘ Estadio \ ‘ Externa H E stidio \ Externa \

VHS DVCAM
EHS ‘ DVCAM

Subfaceta: Suporte ‘ | DVCAM

DVCAM |

Subfaceta: Suporte

Fonte: (Préprio autor, 2011).

Por fim, encerrando essa etapa de levantamento das facetas e subfacetas, temos a
classe candénica NOVELA. Uma das facetas que pode determinar a sua divisdo ¢ o
profissional responsavel por sua idealizacdo e/ou producdo. Definimos, entdo, AUTORIA e
DIRECAO como possiveis subclasses, pois, como se vera adiante, esses dois termos se
encontram em uma de nossas tabelas auxiliares.

Visando dinamizar o sistema e comprovar a flexibilidade que caracteriza a
classificagdo facetada, incluimos também diferentes subfacetas, Coautoria ¢ Co-dire¢ao, por
exemplo, que determinam subdivisdes distintas em cada subclasse. Também inserimos a
subfaceta veiculagao, que traz os Isolados de Tempo (conforme a teoria de Ranganathan), tais
como, datas de gravagdo, estreia, exibi¢do e reprise, de acordo com o esquema exposto na

Figura 7:
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Figura 7 — Esquema hierarquico de classificacdo facetada da classe canonica Novela.

NOVELA

i Faceta: Responsaveis

I ™ ~

AUTORIA DIRECAO

Subfaceta: Coautoria

Subfaceta: Co-direcio

1 . ‘
u Principal } u Colaborador ’ u P H Niicleo

Subfaceta: Veiculagao

Data de gravagdo Data de estreia Data de exibicdo Data de reprise

Fonte: (Proprio autor, 2011).

As demais etapas da analise facetada, a saber, definicdo da ordem de citagdo e de
arquivamento, atribui¢ao da notacdo e compilagdo de indice, estdo voltadas, basicamente, para
a organizacao fisica do documento, com exce¢do da compilagao do indice, que ainda abrange
a representagdo de seu contetdo.

As ordens de citagdo e de arquivamento referem-se, consequentemente, a ordem em
que sera atribuida a notagao no documento fisico e a ordem em que o mesmo sera arquivado.
Nessa aplicacdo, os suportes receberiam uma notacdo baseada na ordem de citagdo do
PMEST, com cada um dos simbolos correspondentes ja vistos anteriormente. No entanto,
devido a complexidade da notagcdo do sistema de Ranganathan, ndo adotaremos aqui uma
notacao especifica para os arquivos de TV, até porque nossa inten¢do nao ¢ a de “amarrar” o
sistema de classificagdo proposto a uma linguagem pré-coordenada, mas sim sugerir
possibilidades para que o proprio profissional desenvolva uma linguagem notacional que
atenda as necessidades do arquivo onde desenvolve as suas atividades.

Quanto a ordem de arquivamento, concordamos que esta deve sempre seguir a
hierarquia do assunto geral para o especifico. E a fase em que todos os documentos esto

devidamente analisados e classificados, e que devem seguir a logica das categorias, classes e
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subclasses que foram definidas no sistema, bem como a sequéncia preestabelecida pela
notacdo que lhes foi atribuida. Isso implica dizer que, nos arquivos de TV, devemos dar
destaque as classes principais, € o arquivamento dos suportes deve segui-las de acordo com a
classificagdo que lhes foi determinada. Observamos, em nossas visitas, que cada arquivo tem
a sua propria técnica de arquivamento, mas que sempre seguem, de uma maneira ou de outra,
a estrutura do PMEST.

Ja a ultima etapa da andlise facetada consiste em compilar um indice que facilite a
busca do usudrio. Os termos indexadores que representam o contetido informacional de cada
documento no acervo devem ser disponibilizados ao usuario da melhor forma possivel. O
indice pode ser alfabético, numérico ou em cadeia, porém, independente de qual tipo seja,
deve haver uma constante preocupagdo para que todos os termos figurem no indice, com as
suas respectivas notacdes, € que haja sempre a possibilidade de que novos termos possam ser
inseridos constantemente. Isso implica dizer que deve haver uma avaliagdo permanente do
sistema com o fim de averiguar tanto se ele esta suprindo as necessidades de busca do usudario
quanto se a sua composicao esta de acordo com as midias arquivadas.

Os termos inseridos no sistema que propomos serdo apresentados a seguir. Eles
compdem as tabelas de classificacdo, divididas em classes principais e tabelas auxiliares,
conforme as cinco categorias fundamentais formuladas por Ranganathan. E importante
ressaltar que essas tabelas foram construidas tendo em vista os principais termos utilizados na
area televisiva, assim como as ramificagdes desses termos se deram com a aplicacdo da

analise facetada.

4.2.2 Tabelas de Classificacao

Como ja apresentado anteriormente, a construcdo desse sistema de classificacao
facetada esta baseada nas categorias fundamentais do PMEST: Personalidade, Matéria,
Energia, Espaco e Tempo. A seguir, destacamos as classes e subclasses formadas a partir da
observagao dos arquivos de TV visitados e da aplicacdo da anélise facetada. Vale lembrar que
a categoria fundamental Personalidade ¢ que define a formagao dessas classes e subclasses,
visto que, no sistema desenvolvido por Ranganathan, ¢ essa a categoria fundamental que
abrange os assuntos gerais das obras bibliograficas e dos demais documentos. Desse modo, as

tabelas de classificacdo que serdo apresentadas refletem a realidade encontrada nas visitas aos

arquivos das principais emissoras de TV locais, e os termos inseridos nessas tabelas
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representam, na verdade, o contetido dos programas e das reportagens produzidas pelas TVs.
E importante salientar que ndo temos a pretensio de propor uma linguagem pré-coordenada
de classificagdo para arquivos de TV, como ja mencionamos anteriormente, mas sim de
analisar e sintetizar os principais termos utilizados pelos bibliotecarios e usudrios desses
arquivos. Entendemos que essa seja a principal diferenga entre essa proposta e a Colon
Classification. Enfatizamos, ainda, que, apesar de chamarmos esta se¢do de Tabelas de
Classificacdo, todos os termos encontram-se inseridos em Quadros, tendo em vista que a
nomenclatura “tabela” se aplica apenas por convengao nos sistemas de classificagao.

Inseridas na categoria Personalidade, e tendo em vista o assunto geral Arquivos de
TV, as CLASSES PRINCIPAIS estao dispostas em ordem alfabética, indo de A a Z. As
CLASSES CANONICAS encontram-se “dentro” de cada classe principal e sdo
acompanhadas por algarismos indo-arabicos que vdo de 1 a 9. Algumas dessas CLASSES
CANONICAS estdo ramificadas, devido a aplica¢io das facetas que determinam a formagio
das subclasses (ou focos). Como ja foi exemplificado, as facetas sdo as caracteristicas que
determinam a ramifica¢do das classes de assunto que compdem o sistema de classificacao.
Adotamos facetas que sdo especificas a cada classe canonica, visto que cada assunto inserido
num sistema de classificacao tem sua caracteristica propria.

Eis algumas das principais facetas adotadas no sistema:

Origem,;

Nacionalidade;

Faixa etaria;

Periodicidade;

Data de veiculacéo;

Tipo e género do programa;
Indicacdo de responsabilidade;

Local de gravagdo do programa;

AR N N N N W N NN

Suporte de arquivamento.

Ressaltamos que, certamente, o leitor poderd deduzir outras facetas ao observar
atentamente cada uma das tabelas de classificacdo que se segue. Também refor¢amos que,
como caracteristica intrinseca ao sistema facetado, novos termos poderao ser inseridos em
quaisquer tabelas, classes ou subclasses, basta seguir a logica da teoria formulada por
Ranganathan. Apresentaremos, a seguir, as CLASSES PRINCIPAIS do nosso sistema de

classificacdo facetada aplicada aos arquivos de TV (Quadro 12 ao Quadro 15):



CLASSES PRINCIPAIS

ARQUIVO TV

Foco em [P]

Quadro 12 — Classes principais de A a E para arquivos de TV.

CLASSE A

1 ACAO SOCIAL
2 AMADOR

3 ANIMAIS

4 ARQUITETURA
5 ARTES

6 ATUALIDADES
7 AUDITORIO

CLASSE B

1 BIOGRAFIA

CLASSE C

1 CALOURO
2 CELEBRIDADE
3 CHAMADA
4 CIENCIAS
5 CINEMA
6 COBERTURA ESPECIAL
61 eventos
62 plantiao
63 datas comemorativas
631 aniversario
632 carnaval
633 Natal
634 réveillon
635 férias

7 COMERCIAL
8 COMPORTAMENTO
9 CULTURA

CLASSE D

1 DANCA
2 DEBATE

3 DECORACAO
4 DIREITO

5 DIVERSIDADE

6 DOCUMENTARIO
61 regional
62 nacional
63 internacional

CLASSE E

1 ECOLOGIA
2 ECONOMIA
3 EDUCATIVO
31 aulas
32 entrevistas
33 debates
34 documentarios
35 eventos

4 ELEITORAL
41 municipal
411 vereadores
412 prefeitos

42 estadual
421 deputados
422 governadores

43 federal
431 deputados
432 senadores
433 presidentes da
Republica

44 partidos politicos

5 ENTRETENIMENTO
6 ENTREVISTA
7 ESPORTIVO
71 futebol
72 volei
73 basquete
74 natacio
75 ténis
76 esportes radicais
77 campeonatos
78 olimpiadas
79 reservada para
outros esportes

61

Fonte: (Proprio autor, 2011).




Quadro 13 — Classes principais de F a M para arquivos de TV.
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CLASSE F

1 FEMININO

2 FESTIVAL

3 FICCAO CIENTIFICA

4 FILMES

41 género

411 ac¢do e aventura
412 animacao
413 comédia
414 drama
415 erdtico
416 ficgdo cientifica
417 romance
418 suspense
419 terror

42 faixa etaria
421 livre
422 10 anos
423 12 anos
424 14 anos
425 16 anos
426 18 anos

43 curta-metragem
44 longa-metragem
45 amador

5 FLASHBACK
6 FOTOGRAFIA

CLASSE G

1 GAME SHOW
2 GASTRONOMIA
21 regional
22 nacional
23 internacional

CLASSE H

1 HISTORIA
2 HUMORISTICO

CLASSE 1

1 IMAGENS DE ARQUIVO
2 IMOVEIS

3 INFANTIL

4 INFANTO-JUVENIL

5 INFORME PUBLICITARIO
6 INSTITUCIONAL

7 INTERNET

CLASSE J

1 JOGOS
2 JORNALISMO BRUTO
3 JORNALISTICO
31 diario
32 semanal
33 mensal
34 retrospectiva
35 cobertura especial
36 plantao
37 revista eletronica
38 investigativo

CLASSE K

VAGA

CLASSE L

1 LITERARIO

CLASSEM

1 MASCULINO
2 MEIO AMBIENTE
3 MINISSERIE
31 autoria
32 direcao
33 ano de producao
34 faixa etaria
341 livre
342 10 anos
343 12 anos
344 14 anos
345 16 anos
346 18 anos

Fonte: (Proprio autor, 2011).
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Quadro 14 — Classes principais de M a T para arquivos de TV.

4 MOBILIDADE URBANA
5 MODA
6 MUSICAL
61 shows
611 nacional
612 internacional

62 videoclipes
621 nacional
622 internacional

63 filme

64 série

65 trilha sonora
651 filme
652 minissérie
653 novela
654 série

CLASSE N

1 NEGOCIOS
2 NOVELA
21 autoria
22 direcao
23 ano de producio
24 faixa etaria

241 livre
242 10 anos
243 12 anos
244 14 anos
245 16 anos
246 18 anos
CLASSE O
VAGA
CLASSE P
1 POLICIAL
2 POLITICA
3 PREMIACAO
4 PRODUCAO INDEPENDENTE
5 PROGRAMA PILOTO

CLASSE Q

1 QUIZ

CLASSE R

1 REALITY SHOW
2 RELIGIOSO
3 RETROSPECTIVA

CLASSE S

1 SAUDE
2 SERIE
21 género

211 agdo e aventura
212 animacao
213 comédia
214 drama
215 erotico
216 ficgdo cientifica
217 romance
218 suspense
219 terror

22 faixa etaria

221 livre
222 10 anos
223 12 anos
224 14 anos
225 16 anos
226 18 anos

3 SEXO

CLASSE T

1 TEATRO

2 TECNOLOGIA

3 TELEMARKETING

4 TURISMO

41 regional

42 nacional

43 internacional

44 religioso

45 de aventura

46 de negdcios

47 ecoturismo

48 eventos

49 pontos turisticos

Fonte: (Proprio autor, 2011).
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Quadro 15 — Classes principais de U a Z para arquivos de TV.

CLASSE U CLASSE W
1 UNIVERSIDADE VAGA
11 publica
12 privada
) CLASSE X
2 UTILIDADE PUBLICA
VAGA
CLASSE V CLASSE Y
1 VARIEDADES VAGA
2 VINHETAS
CLASSE Z
VAGA

Fonte: (Proprio autor, 2011).

Veremos agora as tabelas auxiliares construidas com base nas demais categorias
fundamentais do PMEST. Seguindo a ordem dessas categorias, temos a categoria Matéria,
com Foco em [M], a categoria Energia, com Foco em [E], a categoria Espaco, com Foco em
[S], e a categoria Tempo, com Foco em [T]. Os termos que compdem as tabelas auxiliares
encontram-se inseridos em cada uma dessas categorias, como se vera adiante.

De inicio, construimos a TABELA DE MIDIAS, composta pelos principais suportes
nos quais ¢ armazenado e arquivado todo o contetdo da programacdo veiculada pelas
emissoras de TV. Essas midias foram incorporadas ao sistema de acordo com as observacdes
feitas nos ambientes dos arquivos de TV visitados, exigindo-nos, também, pesquisa
bibliografica (CALDEIRA, 1996; SALLES, [200-]) acerca da terminologia, da finalidade de
uso e das diferencas entre cada tipo de midia. Além disso, conversar informalmente com os
profissionais que trabalham nas TVs nos rendeu bastante €xito na elaboracdo desta tabela
auxiliar.

Enfatizamos que as midias estdo dispostas com base em sua cronologia de uso
(CALDEIRA, 1996; SALLES, [200-]), indo da mais antiga para a mais recente, conforme

exposto no Quadro 16:
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TABELA DE MIDIAS
ARQUIVO TV
Foco em [M]

Quadro 16 — Tabela auxiliar de midias.

FITA ROLO
PELICULA
DVCPRO
DVCPRO50
VHS DVCPROHD
HI-8
U-MATIC
BETACAM CD
MII DVD
BLU-RAY
DV
MINIDV HD
DVCAM DISPOSITIVO REMOVIVEL
MINIDVCAM

Fonte: (Proprio autor, 2011; SALLES, [200-]; CALDEIRA, 1996).

Continuando a compor as tabelas auxiliares, temos a categoria Energia, com Foco em
[E], que pode ser compreendida como sendo a agdo exercida, por um ou mais sujeitos, na
produ¢do de determinado documento. Nesse sentido, construimos a TABELA DE
COLABORADORES, na qual constam os principais profissionais e/ou entidades envolvidas
na realizagdo de um programa ou de uma reportagem de TV. Lembramos que, nesta tabela, os
termos representam a indicacdo de responsabilidade das imagens produzidas pelas TVs,
contendo, também, algumas ramificagdes que complementam, especificam e refletem as
atividades desempenhadas por cada um desses profissionais, de acordo com o que nos

demonstra o Quadro 17:
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TABELA DE COLABORADORES
ARQUIVO TV

Foco em [E]

Quadro 17 — Tabela auxiliar de colaboradores.

APRESENTADOR AUTOR
NARRADOR IDEALIZADOR
PRODUTOR ROTEIRISTA
REPORTER DIRETOR
geral
CINEGRAFISTA técnico
profissional de operacoes
amador de contetido
de programacio
de nicleo
EDITOR de imagens
de texto de audio
de imagem
PROTAGONISTA
ENTREVISTADO
PATROCINADOR ELENCO
principal
de apoio
figurantes
participacdes especiais

Fonte: (Proprio autor, 2011).

Seguindo as categorias do PMEST, temos a categoria Espaco, representada por [S].
Estdo inseridos nessa categoria os termos que definimos para compor a TABELA DE
LOCAL. Esses termos representam os principais locais onde sdo gravados os programas, as
reportagens e as demais produgdes veiculadas por uma emissora de TV, refletindo a rotina
diaria de gravagdes de cada uma das emissoras para o posterior arquivamento das midias,

conforme exposto no Quadro 18:
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TABELA DE LOCAL
ARQUIVO TV

Foco em [S]

Quadro 18 — Tabela auxiliar de local.

ESTUDIO PRODUTORA
AUDITORIO AGENCIA

EXTERNA TEATRO

REDACAO CENARIO

ILHA DE EDICAO CIDADE CENOGRAFICA

Fonte: (Proprio autor, 2011).

Vale ressaltar aqui que esses termos foram denominados por Ranganathan de Isolados,
e, como vimos, eles se tornam sem sentido se forem utilizados fora de contexto. Isso significa
dizer que todos os termos pertencentes a essas tabelas auxiliares so terdo sentido se forem
utilizados em conjunto com os termos das CLASSES PRINCIPAIS. Em suma, o termo
ESTUDIO s6 consta nesta tabela porque determinado programa, de VARIEDADES, por
exemplo, foi gravado nesse local. E importante salientar também que essas “associagdes”
podem e devem ser feitas no sistema, pois essa flexibilidade ¢ uma das caracteristicas
principais da classificagao facetada. Esse pensamento ¢ valido também para todas as tabelas
auxiliares aqui apresentadas.

Por fim, inserimos na TABELA DE TEMPO (Quadro 19), com Foco em [T], os
termos relacionados a datas e numeragdes que situam as produgdes televisivas no tempo,
levando em consideracao ndo apenas a veiculacdo dos programas e/ou das reportagens, mas

também a entrada da midia no arquivo.
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TABELA DE TEMPO
ARQUIVO TV

Foco em [T]

Quadro 19 — Tabela auxiliar de tempo.

DATA ANO
de gravacio de producio
de estreia de estreia
de exibicao de encerramento
de encerramento de reprise
de reprise
de entrada
no acervo NUMERO
no sistema de programas
de reportagens
de empréstimo de capitulos
de devolucao de episodios
de temporadas

Fonte: (Proprio autor, 2011).

Ressaltamos, mais uma vez, que todas estas tabelas de classificacdo foram construidas
com base no sistema de Ranganathan, bem como em pesquisas bibliografica e documental,
nas experiéncias acumuladas no ambiente de estagio, nas convivéncias e conversas informais
com os profissionais da area de TV e em visitas e observacdo participante da rotina de
trabalho dos arquivos de TV onde fomos recebidos.

Além disso, destacamos que o nosso interesse em aliar a teoria de Ranganathan a
organiza¢do dos arquivos de TV ndo advém somente de um interesse pessoal pela temaética,
visto que desenvolvemos esta pesquisa com um olhar critico e profissional de quem estd
prestes a ingressar na carreira de bibliotecario, sendo um profissional da informagao que
acumula experiéncias e se especializa numa area em que almeja atuar, seguindo, assim, os

passos de Ranganathan, sem duvida, um dos maiores teéricos da Biblioteconomia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Entendemos que os sistemas de classificagdio foram elaborados visando a
representacdo tematica (indexac¢do) dos documentos, por meio de uma linguagem padrdo, com
0 objetivo de organizar os mais variados tipos de acervos documentais, facilitando, dessa
forma, o acesso dos usuarios a informacao. Consistem, basicamente, em subdividir as areas do
conhecimento, representando-as através de numeracdes preestabelecidas, notagdes, as quais
vieram ao encontro de muitas das necessidades de organizagdo documental na época em que
esses sistemas foram desenvolvidos, no entanto, precisaram ser modificados e atualizados de
acordo com as novas necessidades que surgiam.

Foi com esse olhar que problematizamos nossa pesquisa, questionando quais as
caracteristicas do sistema de classificagdo facetada de Ranganathan, qual a contribuicdo e
aplicabilidade da teoria de Ranganathan aos dias de hoje e de que maneira relacionar e adaptar
o sistema facetado de Ranganathan a organizacdo de arquivos de TV. Visando encontrar
respostas para esses questionamentos foi que propusemos, como objetivo maior desta
pesquisa, estudar os principios da classificacdo facetada de Ranganathan com vistas a
aplicabilidade voltada para a organizacdo de arquivos de TV. Para tanto, analisamos as
caracteristicas e etapas do sistema de classificacdo facetada de Ranganathan, inclusive
estudando a sua biografia a fim de que pudéssemos compreender o seu sistema, e elaboramos
uma classificagdo facetada para arquivos de TV com base na proposta de Ranganathan.

Nesse sentido, inferimos que trabalhar com o sistema facetado de Ranganathan
somente ¢ possivel se eficazmente contarmos com o apoio de uma equipe multidisciplinar que
compartilhe seus conhecimentos e os inclua num sistema padrao de classificagdo. No caso da
classificagdo facetada, ela estd inserida numa estrutura analitico-sintética, ou seja, a base de
sua sustentagdo ¢ o processo de analise e de sintese conceituais nas mais variadas areas do
conhecimento. A classificacdo facetada também possui as fungdes de planejar, organizar e
gerenciar variados tipos de acervos informacionais, sendo composta por elementos que
executam essas fungdes, tais como, ordem de citagdo, de arquivamento, notagao etc.

Vivemos numa época em que ¢ preciso analisar e avaliar os sistemas de classificagdo
ndo mais como classificacdes bibliograficas, mas sim como classificacdes documentais. Foi o
que Ranganathan fez quando aperfeicoou o seu sistema visando ao tratamento dos novos
formatos e suportes documentais que surgiram na India. O que ndo podemos permitir é que a

documentacgao fique em desordem e que a informagdo se perca, impedindo o acesso de seus
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usudrios. Comprovamos, assim, que Ranganathan nao se dedicou apenas a desenvolver um
esquema de classificagdao voltado somente para a Biblioteconomia, mas ele também adaptou a
sua teoria para a Documentac¢do, o que refletiu em suas publicagdes.

Ao desenvolver uma pesquisa sobre Ranganathan e sua proposta de classificagdo,
notamos que, no campo da propria Biblioteconomia, hd pouca explanagdo em lingua
portuguesa, o que nos exigiu a tradugao de alguns de seus trabalhos, encontrados na Internet.
Por outro lado, quando fizemos o levantamento bibliografico, observamos que a area da
Informatica passou a utiliza-la no momento de construir a categorizacao dos sites e bancos de
dados, por exemplo. A partir de acervos fisicos ja& organizados, hd também a construgdo de
Sistemas de Recuperacao da Informagdo (SRI), nos quais € preciso que sejam pensados quais
os elementos (categorias, classes e subclasses) que irdo compor esses sistemas, € a teoria de
Ranganathan certamente tem sido uma forte aliada nesse processo.

Percebemos que se faz necessario aplicar as técnicas de classificagdo aos diferentes
formatos, suportes e conteudos documentais. Paralelamente, ¢ preciso que se desenvolva um
SRI que seja coerente e interrelacionado a ordenacdo dos suportes fisicos, pois o
desenvolvimento de um sistema de busca s6 tende a ser uma ferramenta que agiliza e
dinamiza o acesso ao contedo informacional. Vimos, entdo, a possibilidade de aplicar o
sistema facetado formulado por Ranganathan a organizagdo de arquivos de TV, tendo em
vista a rotina de trabalho dessas unidades de informacdo e a existéncia de bases de dados
voltadas para a indexagdo das informagdes contidas nos documentos que sdo arquivados.

Vimos também que a classificacdo facetada de Ranganathan, como uma linguagem
documentaria, supre positivamente a necessidade da representacdo do contetdo
informacional, pois abarca todas as caracteristicas do documento, tais como, assunto, forma,
suporte, origem, dentre outras facetas. Essas caracteristicas vém ao encontro das cinco
categorias fundamentais formuladas por Ranganathan: PMEST. Nossa proposta de
classificagdo para arquivos de TV, por exemplo, foi elaborada com base nessas cinco
categorias, a partir das quais aplicamos a teoria de Ranganathan e demonstramos que ainda ¢
vidvel se adequar esse sistema de classificacdo aos dias de hoje. Inserimos, na verdade, o
sistema de classificacdo de Ranganathan no contexto atual de formagdo, desenvolvimento,
organizacao e gestao de acervos nao-convencionais, em nosso caso, o de arquivos de TV.

Analisar determinado documento sob todas as suas caracteristicas se faz mais do que
necessario para uma eficaz representagdo de seu contetido. Nesse sentido, as linguagens

documentarias existentes nos permitem traduzir os termos do documento da linguagem
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natural para uma linguagem documentaria padronizada, voltada para a recuperagcdo da
informagdo. E bem verdade que, dificilmente, um sistema de classificagdo ira abranger todos
os termos relativos a determinada tematica ou area do conhecimento, dada a dindmica nio sé
da producdo documental, mas também da prépria lingua. Contudo, a classificacdo facetada
nos permite que a inser¢do de novos termos seja constantemente possivel, pois ja € sua
caracteristica propria. Para isso, executamos as principais etapas da analise facetada, o que
resultou na elaboracdo de nossos esquemas facetados e de nossas tabelas de classificagdo.

Constatamos, portanto, que a classificagdo facetada ainda est4 apta para ser aplicada
em varias esferas da organizagao informacional e documental. Como exemplos, podemos citar
a definicao dos metadados que compdem os softwares de automagao de bibliotecas, arquivos
e demais unidades de informagdo. Outro exemplo de aplicagdo se d4 na organizag¢do de
acervos pessoais, especializados, de partituras, de jornais, musicais, cinematograficos, teatros,
dentre outros, mas também na constru¢ao das categorias de grandes e pequenos sites ou de
bases de dados que gerenciem acervos documentais de médio e grande porte, tais como, os de
orgaos publicos e privados, escritdrios juridicos, gabinetes, supermercados, videolocadoras,
emissoras de radio ou, como aplicamos aqui, arquivos de TV.

Diante disso, concluimos que nossos objetivos foram alcangados, uma vez que foi
possivel aplicar o sistema de classificagdao facetada de Ranganathan ao ambiente dos arquivos
de TV. Vimos que se trata de um sistema que se caracteriza como sendo uma linguagem
documentaria flexivel, precisa, detalhista e a mais adequada para a classificagdo de colecdes
com muitos documentos € com crescimento permanente em elevado grau de rapidez, além de
ser “fragmentavel”, multidimensional e multidisciplinar. S3o muitas as possibilidades e
ambientes onde essa classificacdo pode ser aplicada, basta que os profissionais da informagao
conhegam a fundo, (re)pensem e (re)criem a maneira de trabalhar com esses sistemas de
classificagdo ja existentes e consolidados, assim como fizemos no decorrer desta pesquisa.

Antes de fecharmos essa conclusdo, gostariamos de ressaltar que a dificuldade
encontrada no desenvolvimento deste estudo se deu, principalmente, devido a escassez de
publicagdes nacionais sobre tal sistema, sendo preciso que 1éssemos a literatura em lingua
inglesa, o que demandou muito mais tempo e dedicacdo. No entanto, consideramos que fomos
vitoriosos, pois nosso conhecimento da lingua inglesa foi de fundamental importancia para a
realizacdo desta monografia. Queremos frisar também que a nossa satisfacdo foi muito
grande, afinal esse estudo nos proporcionou maior conhecimento sobre a Colon Classification

e, naturalmente, sobre a vida e obra de Ranganathan, que tivemos o prazer de conhecé-lo nos
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primeiros semestres da graduacdo e mais um pouco na disciplina de Representacdo Tematica
da Informagao (Indexagao), tendo a curiosidade nos levado a aprofundar nossos estudos sobre
tal tematica.

Os resultados desta pesquisa também nos motivam a produzir artigos que possam
servir de referéncia a estudos futuros. Além disso, nossa pesquisa podera despertar o interesse
de estudantes de graduacdo em ingressar na area de arquivos das organizagdes de
comunicagdo em geral, como, por exemplo, TV, radio, jornais, agéncias de publicidade,
dentre outros do género. Constatamos, no decorrer da producao desta pesquisa, que o mercado
exige cada vez mais uma qualifica¢do especializada por parte de quem deseja atuar nessa area,
por isso consideramos como ponto primordial de partida a realiza¢dao de trabalhos e pesquisas
voltadas para esses ambientes informacionais.

Acreditamos, portanto, que nosso trabalho trard contribui¢des positivas para o
desenvolvimento de pesquisas nas areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao, tendo
em vista que nos esforcamos nao somente a trazer algo “novo”, ou de pouca publicagdo em
nossa area, mas também de desenvolver uma pesquisa que aliasse a teoria vista em sala de
aula com a pratica bibliotecaria com a qual nos deparamos no ambiente de estagio e ao

observar atentamente o mercado de trabalho.
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